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UGYFELTAJEKOZTATO ES BIZTOSITASI FELTETELEK
A MAGYAR KEREKPAROSKLUB TAGJAI RESZERE

CSOPORTOS VAGYON-, FELELOSSEG- ES BALESETBIZTOSITASI SZERZODESHEZ

Dokumentumazonosité: F 120805 76 2303

A szerzodés alanyai

A csoportos biztositasi szerz6dés a Magyar Kerékparosklub, mint szerz6dé és a Magyar Posta Biztosito Zrt.
k6zott, mint biztositd jott létre (tovabbiakban egyutt: felek). Biztositottnak minGslilnek a Magyar
Kerékparosklub altal nyilvantartott és a biztositonak bejelentett egyesileti tagok.

A Biztosito elérhet6sége, fobb adatai, feliigyeleti szerve

Magyar Posta Biztositd Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime, kapcsolattartas: 1538
Budapest, Pf. 501, www.hello.hu, www.postabiztosito.hu, Ugyfélszolgdlati telefonszdma: 06 1 40 43556
(hétfénként 8.00-20.00 6rdig, mig egyéb munkanapokon 8.00-16.00 6raig hivhatd); jogi formaja: zartkérlen
m(kod6 részvénytarsasag, székhely allama: Magyarorszdg, cégjegyzékszam: F6varosi Torvényszék, mint
cégbirésag, Cg. 01-10-044751, f6 tevékenységi kore: biztositasi tevékenység, nem életbiztositas. A biztosito
fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl évente jelentést tesz kozzé a honlapjan.

A Magyar Posta Biztosit6 Zrt. felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB), levélcime: 1534
Budapest, BKKP Pf.: 777; telefonszama: 06 80 203 776; e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu. A biztositd
tevékenységi engedélyének szama: H-EN-II-102/2016. Az MNB a biztositaskozvetitokrél nyilvantartast vezet,
amely nyilvantartds megtekintheté a www.mnb.hu honlapon, a biztositd nyilvantartédsi szama: 12833632.

Panasziigyintézés

Tarsasagunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen
szolgaltatdsunkkal. Amennyiben biztositasi szerzddésével kapcsolatos panasza van, azt megteheti szdban
(személyesen a biztositd székhelyén talalhaté Ugyfélszolgalaton vagy telefonon, a +36 1 200 4800
telefonszamon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai Uton, telefaxon,
elektronikus levélben, vagy a honlapon, a hello.hu/fogyasztovedelem cim alatt). Kérjik, hogy irdsban forduljon
koézvetlenll Panaszkezelési osztalyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgaljuk, és arra 30 napon beliil valaszolunk:
Magyar Posta Biztositd Zrt. Panaszkezelési osztaly, 1538 Budapest, Pf. 501 (levélben); panasz@hello.hu (e-
mailben). Tarsasdgunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés modjéval és a panaszkezelési nyilvantartas
vezetésével kapcsolatos tovabbi részletes informacidkat taldl honlapunkon, illet6leg az Ugyfélszolgdlaton
kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban. Amennyiben panaszara a Magyar Posta Biztosité Zrt. Panaszkezelési
osztalyatdl nem kapott kielégit6 valaszt, panaszaval a kdvetkez6 intézményekhez fordulhat:

- fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz (levélcime: 1534 Budapest,
BKKP Pf.: 777; telefonszama: 06 80 203 776; e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu), - a fogyasztdi jogokkal,
azok érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi
jogviték birésagi eljarason kivili rendezése érdekében a Pénzlgyi Békéltetd Testllethez (levélcime: 1525
Budapest, Pf. 172.; Telefon: 06 80 203 776; e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu). A Testilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a biztositétarsasaggal kozvetlenlil megkisérelje a panaszligy
rendezését. (Fogyaszténak a szakmadja, 6ndlld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenységi koérén kivil eljard
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természetes személy mindsll.) Amennyiben vitas Ugyét nem tudja peren kivil érvényesiteni, jogaban all
birdsagi utat igénybe venni. Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztdi jogvitak online rendezésérdl szoldé 524/2013/EU
rendelet értelmében online fellleten megkotott szerz6dése kapcsan esetlegesen felmerilé panaszat a
http://ec.europa.eu/odr weboldalon keresztlil is tovabbithatja az illetékes alternativ vitarendezési forum felé.

4. A biztosit6 szolgaltatasa, biztositasi események
A Magyar Kerékparosklub tagjai részére a Kerékparosklub weboldaldn, harom specialis biztositasi csomag

érhet6 el:
Biztositasi Biztositasi esemény Biztositasi 6sszeg Onrész
csomag
Baleseti halal (1 éven belll) 1 500 000 Ft 0] Onrész: 0%
Legaldbb 51%-o0s baleseti egészségkarosodas (2 éven belil) 1 500 000 Ft | IEHIEEREE A nem lezart
helyiségben hagyott
Baleseti - 28 napon tdl gyégyulé csonttérés (fogtorés, 20 000 Ft = kerékpar lelakatolt allapotardl
. e csontrepedés és fogpotlas nem térl) minden lezarasnal fotét kell
Biztositas 50 e — késziteni a hello Bringas
Felel8sségbiztositas 2 000 000 Ft app||ka'c|o'n keresztiil a Most

parkoltam funkcidval.

Ennek hianyaban 6nrész
mértéke: 15%

Lopasbiztositas 50 000 Ft

Baleseti halal (1 éven belll) 1 500 000 Ft (o] Onrész: 15%
Legalabb 51%-0s baleseti egészségkarosodas (2 éven beliil) 1 500 000 Ft EubEEREEE A nem lezart
helyiségben hagyott kerékpar
Baleseti - 28 napon tdl gydgyuld csonttérés (fogtérés, 20 000 Ft lelakatolt allapotarol minden
. - csontrepedés és fogpdtlas nem térdl) lezarasnal fotot kell késziteni a
Biztositas 250 o . hello Bringas applikacion
FelelossegbiZtOSItas 2 000 000 Ft keresztlil a Most parkoltam
Balesetben sériilt kerékpar javitasa vagy Uj beszerzése 25 000 Ft funkcioval.
Ennek hianyaban 6nrész
Lopasbiztositas 250 000 Ft mértéke: 30%
Baleseti halal (1 éven belll) 1500 000 Ft O] Onrész: 15%

Bringa foté

A nem lezart

Legalabb 51%-0s baleseti egészségkarosodas (2 éven beldl) 1 500 000 Ft -, L
helyiségben hagyott kerékpar
Baleseti - 28 napon tul gyogyuld csonttérés (fogtorés, 20 000 Ft Iellalfatollt a'IIalpotéréIlmilnden
csontrepedés és fogpdtlas nem térl) lezarasnal fotot kell késziteni a
. o hello Bringas applikacion
Biztositas 500 Korhazi napi térités (maximum 15 nap/ 10 000 Ft alkalom) 150 000 Ft keresztiil a Most parkoltam
Felel3sségbiztositas 2 000 000 Ft funkcioval.
Ennek hianyaban onrész
Balesetben sérlt kerékpar javitasa vagy Uj beszerzése 50 000 Ft mértéke: 30%
Lopasbiztositas 500 000 Ft

A biztositasi 0sszegeket, és azok kifizetésére vonatkozo feltételek részletes leirasat a 11. pont tartalmazza.

Ahhoz, hogy a biztositd a lopas kockazatra fedezetet vallaljon, szitkség van a hello Bringas applikacio letoltésére
is, ahova a biztositottnak rogzitenie kell a Kerékparosklub tagsagi azonosité szamat. Ehhez a hello Bringas
applikacioban vagy a hello.hu fellileten a Kerékparosklub tagjanak regisztralnia szlikséges, ahol létre kell hoznia
egy profilt, amelyben feltlinteti a klubtagsagi szamat (Kerékparosklub kartyan szereplé sorszam). Egy
biztositott csak egyetlen kerékpart biztosithat.

A biztosité kockazatviselése a biztositott vagyontargyra csak abban az esetben terjed ki, ha a
biztositott a hello Bringas applikacié "Profilom/Magyar Kerékparosklub azonosit6” meniipontban -
regisztraciot kovetéen - rogziti a Kerékparosklub azonositéjat és tagsagi nevét.
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A biztositds Magyarorszag terliletén a biztositd kockazatviselésének idGtartama alatt bekovetkezett biztositasi
eseményekre terjed ki.

A szolgaltatasra jogosult személy balesetbiztositas esetén: az egészségkarosodas, a csonttérés, valamint a
kérhazi napi térités biztositasi szolgaltatasra a biztositott jogosult. A halaleseti szolgaltatas kedvezményezettje
a biztositott 6rokose, a szerz6désben mas személy kedvezményezettként nem jeldlheté meg.

A szolgaltatasra jogosult személy felel6sségbiztositas esetén: a karosult.

5. A kartérités/a biztositasi szolgaltatas esedékessége
A biztositd szolgaltatdsa a biztositasi szolgaltatas jogossaganak és 6sszegszerliségének elbiraldsahoz sziikséges
utolso irat, illetve dokumentum biztositohoz vald beérkezésétbl szamitott 9 munkanapon bellil esedékes.

6. A biztosito kockazatviselésének kezdete
A biztositdé kockazatviselése az egyes biztositottak vonatkozasaban az egyeslileti tagoknak a Kerékparosklub
altal a biztositohoz torténd bejelentésével kezdddik. Vagyonbiztositas esetén a biztosité kockazatviselése akkor
kezdddik, amikor a biztositott a hello Bringas applikacion vagy a hello.hu fellileten keresztll - regisztraciot
kévetben - rogziti a Kerékparosklub azonositéjat és tagsagi nevét. A Kerékparosklub havonta jelentheti be az
Uj tagokat:
- a hénap els6 munkanapjan bejelentett Uj belépék mindig az adott honap 1-jén, 0 6ra 00 perctdl valnak a
csoportos szerzddés Biztositottjava.

7. A Biztosit6 kockazatviselésének vége
A biztositd kockazatviselésének vége az egyes biztositottak vonatkozdsdban a kockazatviselés kezdetétdl
szamitott egy év utolsé napjanak 24 6ra 00 percéig tart.

8. A szerz6dés tartama
A csoportos biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu. A biztositadsi id6szak egy év, a biztositasi évforduld a
szerz6dd vonatkozasaban minden év november 12. napja. A szerzG0dés tartama az egyes biztositottak
vonatkozasaban egy év.

9. Felmondasi ido
A biztositasi szerz6dést a felek 30 nap felmondasi idOvel a biztositasi id6szak végére (évforduldra) irasban
felmondhatjak.
Ha a Kerékparosklub az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztosité a kovetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — a Kerékparosklubot a felszdlitas elkiildésétdl szamitott legaldbb 30 napos pdéthataridd
tlizésével - a teljesitésre irdsban felhivja. A poéthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamené hatallyal megsz(nik, kivéve, ha a biztosito a dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi uton
érvényesiti. A dijnemfizetés miatti megsz(inés utan befizetett dij nem helyezi Ujra hatalyba a szerz6dést. E dijat
a biztosité 15 napon belll visszautalja, levonva belGle azt a dijrészt, amely a dijnemfizetés miatti megsz(inés
el6tti — dijjal fedezetlen - kockazatviseléssel aranyos.
A Kerékparosklub jogutdd nélkili megsziinése a jelen csoportos biztositasi szerz6dés megsz(inését is maga utan
vonja.
A szerz6dés megsziintetésére a feleknek kdzés megegyezéssel lehetdségiik van.
A biztositott a rad vonatkozé fedezetet felmondéssal nem szlintetheti meg.

10. Biztositasi dij

A biztositot a kockazatviselés kezdetétdl, annak teljes tartamdra megilleti a - kockazatviselésének
ellenszolgaltatdsara szolgdld - biztositasi dij. A biztositasi dij biztositonak torténé medfizetésére szerz6dé
kételes, szerz6d6 a biztositottakra a dijat atharitja.
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Az éves biztositasi dijat minden biztositott utdn meg kell fizetni, aki az adott egyéves biztositasi idészakban
egyeslleti tagként a csoportos biztositasi szerz6désbe beléptetésre keriilt, fliggetlentl attdl, hogy a tagsaga a
beléptetést kovetben egy éven belil esetlegesen megsz(int.

Amennyiben a biztositasi esemény a biztosité biztositasi dijjal nem fedezett kockazatviselésének ideje alatt
kovetkezik be, de a biztositas még nem szlint meg, Ugy a biztositasi id6szakra jard és meg nem fizetett dija(ka)t
a biztosito az esedékes biztositasi szolgaltatas, illetve a térités 6sszegébdl levonhatja.

11. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 0sszeg az az 6sszeg, amely a biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztosité szolgaltatdsanak
(téritésének) fels6é hatara.

A biztositasi 0sszeg a biztositott valasztasa szerint jelen csoportos biztositasi szerz6désben vagyonbiztositas
esetén biztositottanként és biztositasi eseményenként a kovetkez6k egyike:

a. 10 800 Ft-os éves diju ,Tagsag + Biztositas 50” Kerékparosklub tagsagi kartya valasztasa
esetén a biztositasi 6sszeg
maximum 50 000 Ft,
o ha a kdresemény el6tt fotd kerlilt feltoltésre a hello Bringas alkalmazas ,Most
parkoltam” nevli mentpontban a lelakatolt kerékparrdl, és
o akerékpar lezarasara lanc-lakat kombinaciéju, vagy U-lakat vagy ezeknél magasabb
biztonsagu kerékparzarat alkalmaztak,
e illetve maximum 42 500 Ft
o fotozas nélkil, vagy
o ha készilt ugyan a lelakatolt kerékparrol fotd, am a kerékpart spiralzarral vagy
kabelzarral rogzitették.

vagy
b. 15 300 Ft-os éves diju ,Tagsag + Biztositds 250” Kerékparosklub tagsagi kartya valasztdsa
esetén a biztositasi 6sszeg maximuma 212 500 Ft,
o ha a karesemény el6tt fotd kerllt feltoltésre a ,hello Bringas” alkalmazas ,Most
parkoltam” nevl menipontban a lelakatolt kerékparrél, és
o akerékpar lezarasara lanc-lakat kombinaciéju, vagy U-lakat vagy ezeknél magasabb
biztonsagu kerékparzarat alkalmaztak,
e lletve maximum 175 000 Ft
o fotozas nélkil, vagy
o ha késziilt ugyan a lelakatolt kerékparrél fotd, am a kerékpart spiralzarral vagy
kabelzarral rogzitették.

vagy
c. 21 200 Ft-os éves diju ,Tagsag + Biztositas 500" Kerékparosklub tagsagi kartya valasztasa
esetén a biztositasi 6sszeg
maximuma 425 000 Ft,
o ha a karesemény el6tt fotd kerllt feltoltésre a ,hello Bringas” alkalmazas ,Most
parkoltam” nevl menipontban a lelakatolt kerékparroél, és
o akerékpar lezarasara lanc-lakat kombinacioju, vagy U-lakat vagy ezeknél magasabb
biztonsagu kerékparzarat alkalmaztak,
e illetve maximum 350 000 Ft
o fotozas nélkil, vagy
o ha készilt ugyan a lelakatolt kerékparrdl fotd, am a kerékpart spiralzarral vagy
kabelzarral rogzitették.
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Felelosségbiztositas esetén a biztosité évente és biztositottanként legfeljebb 2.000.000- Ft, azaz

lllll

A biztositasi 6sszeg balesetbiztositas esetén biztositottanként és biztositasi eseményenként a kovetkez6:
d. Baleseti haldl esetén: 1 500 000 Ft
e. Baleseti 51%-0s egészségkarosodas esetén: 1 500 000 Ft
f. Csonttorés esetén: 20 000 Ft
g. Koérhazi napi térités (10 000 Ft/ nap maximum 15 nap): 150 000 Ft.

A Korhazi napi térités fedezet a ,Tagsag+ Biztositas 500” csomagra értendd.

Onrész

13.

A biztositd a biztositasi szolgaltatas 6sszegébdl vagyonbiztositas fedezeten bellili lopas biztositasi esemény
(11. pont a., b. és c. pont) esetén von le 6nrészesedést az alabbiak szerint:

A ,hello Bringas” mobilapplikéacié ,Most parkoltam” menilpontjanak hasznalataval a kerékpar szabalyosan
lezart, lelakatolt allapotardl minden egyes lezaras alkalmaval - GPS koordinatakkal ellatott - fotét
szlikséges késziteni és felttlteni Ugy, hogy a felvételbdl ez a tény megallapithaté legyen.

o A kerékpar lezart, lelakatolt allapotarol az applikacié ,,Most parkoltam” nevii meniipontban

késziilt foto esetén 0 vagy 15% az onrészesedés a 4. pontban meghatarozott csomagok
szerint.

e Ha ilyen foté a megfelelo feliiletre nem keriilt feltoltésre, akkor a biztosité a kartéritési
0sszegbOl 15 vagy 30%-0s onrészt von le a 4. pontban meghatarozott csomagok szerint.

Biztositasi esemény bejelentési (karbejelentési) kotelezettség

14.

A biztositottnak a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a tudomasra jutastdl szamitott 8
munkanapon beliil be kell jelentenie a biztositdnak. A bejelentés a www.hello.hu weboldalon a Karbejelentés
menlpontban vagy bejelentkezést kovetéen a Profilom/Karbejelentés menilipontjaban vagy a hello Bringas
mobil applikacié Karbejelentés menitpontjaban teheté meg az ott szerepld leirasok szerint a fellileten elérhet6
technikai megoldasok segitségével, fotdk feltdltésével az erre rendszeresitett mezdk kitoltésével. A
karbejelentés tovabba regisztracio nélkil is, a karinfo@hello.hu e-mail cimen is megtehet6.

A karbejelentéshez minden azzal kapcsolatos dokumentumot, hatdrozatot, hivatalos iratot legkés6bb annak
kézhezvételét kovetd 3 munkanapon belll a biztosité rendelkezésére kell bocsatania.

Tlz, robbands esetén mindenképpen (még az eloltott tlizrél is) értesiteni kell a tlizoltdsagot.

Kozlekedési baleset esetén a rendGrség, amennyiben személyi sérilés is tortént az orszagos ment6szolgalat
értesitése kotelezé.

Lehet6vé kell tennie, hogy a biztositd a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitasara és a kartéritési
kotelezettség terjedelmére vonatkozdan vizsgalatot végezhessen, valamint minden erre szolgalo felvildgositast
- kérésre irdsban is - bizonylatokkal egyltt meg kell adnia.

A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a
szerz6désben megallapitott hataridoben a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast
nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
biztosit6 kotelezettsége szempontjabél Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

Fogalom meghatarozasok
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a. Kerékpar: A jelen biztositasi feltételek szerint kerékparnak mindsul a kozuti kozlekedés szabalyairdl széld
1/1975. (II. 5.) KPM-BM egylittes rendelet (tovabbiakban: ,KRESZ") altal kerékpar jarm( kategoriaba sorolt,
normal hasznalatu (utcai, tdra, hobbi-sport), emberi erével vagy elektromos motorral segitett hajtasu kétkerekd
eszk6z (kerékpar, elektromos kerékpar). A biztositd kockazatviselése vagyonbiztositas esetén kizardlag a
biztositott tulajdonaban allé kerékparra terjed ki.

b. Alvazszam/ szériaszam: Altaldban a biztositott kerékpar vazan taldlhatd, gyari beltés(i sorszdm, mely a
jarmlvet egyértelmdlen azonositja.

c. Személyi sériilés: felelGsségbiztositasi esemény bekdvetkezte esetén személyi sérilésnek mindésul az, ha
a biztositott, mint kerékpar hasznaldja altal okozott baleset kdvetkeztében valamely - a biztositottdl kiilonb6z6
- személy orvosilag igazolt anatémiai karosodast szenved, vagy meghal.

d. Dologi kar (vagyoni kar): felel6sségbiztositasi esemény bekdvetkezte esetén mindazon kar, melyet a
biztositott, mint kerékpar hasznaldéja az altal okozott kareseménnyel kozvetlenil oOsszefiiggben valamely
vagyontargyban okoz, melynek koévetkeztében az megsemmisil, megséril, vagy hasznalhatatlanna valik.

e. Karosult: az a Kerékparosklubtol és a biztositottdl kiilonb6z6 harmadik személy, aki a felel6sségbiztositasi
biztositasi esemény soran akar személyi sérilést, akar dologi kart szenved el.

f. Hozzatartozo: A jelen szerzG6dés szerint hozzatartozonak mindsil a hazastars, a bejegyzett élettars, az
egyenes agbeli rokon, az érokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, a mostoha- és a
neveldszuld, a testvér, az élettars, az egyenes agbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars egyenes agbeli
rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

g. Baleset: Jelen szerz6dés vonatkozasaban baleseten a biztositott akaratatol fliiggetlen, hirtelen fellépd, kllsé
behatas értendd, és csak a kerékparozas kdzben bekdvetkezett balesetek mindsilnek balesetnek. Nem mindsdil
balesetnek az 6ngyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet. Jelen szerz6dés vonatkozdsaban a biztosité csak a
kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett baleseteket tekinti biztositasi eseményt kivalté balesetnek.

h. Kedvezményezett: biztositd szolgaltatdasara jogosult személy. biztositott életben léte esetén maga a
biztositott, halala esetén a biztositott 6rokose. A szerz6désben mas személy kedvezményezettként nem jelolhet6
meg.

i. Korhaz: Kérhaznak mindsll az az intézmény, amely allandd orvosi felligyeletet nyuajtd, szakképzett
apoldszemélyzettel rendelkezik, és az adott allam jogszabalyai szerint kérhazi besorolast kapott.

A kizarasok korében szerepl6 bintetdjogi fogalmak a Blintet6 térvénykonyv rendelkezései alapjan értelmezenddk.

15. Biztositasi esemény és a biztosité szolgdltatasa felel6sségbiztositas esetén

A jelen biztositasi feltételek alapjan a biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a szerz6désben meghatarozott
dij ellenében, magyar forintban legfeljebb a szerz6désben rogzitett kartéritési limit erejéig megtériti azokat a
szerzGdésen kivili, Magyarorszag terlletén, a jelen szerz0dés kockazatviselési idGtartama (hatalya) alatt a
kerékparral térténd kozlekedés soran a Biztositottak altal harmadik személynek (karosult) okozott személyi
sériilésbdl ered6, vagy dologi (vagyoni) karokat, amelyekért a Biztositott, mint kerékpar hasznéldja e
mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel tartozik. A biztositd kockazatviselése a
Biztositottal szemben tédmasztott sérelemdij igényekre nem terjed ki.

A biztositasi 6sszeg a 4. pontban meghatarozott 6sszeg, amely a biztositasi esemény bekdvetkeztekor biztositd
szolgaltatasénak fels6 hatara.

A biztosito felel6sségbiztositas esetén az altala kifizetett szolaltatasi 6sszegb6l nem von le 6nrészt.
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16. Biztositasi esemény és a biztositd szolgaltatasa balesetbiztositas esetén

1. Biztositasi esemény baleseti eredetii halal esetén

Baleseti eredetl haldl biztositadsi eseménynek mindésil, ha a biztositott a kockazatviselés idGtartama alatt
kerékparral torténé kozlekedés soran bekovetkez6 balesete eredményeképpen a baleset napjatol szamitott
egy éven bellil meghal.

2. A biztosito6 szolgaltatasa baleseti eredet(i halal esetén

A biztosité baleseti eredetl haldl esetén a jelen biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi
Osszeget fizet ki biztositott 6rokésének (kedvezményezett).
A Dbiztositasi G6sszegbdl az ugyanazon balesetbdl eredéen korabban kifizetett baleseti
egészségkarosodasi biztositasi 6sszeget a biztositd levonja.

3. Biztositasi esemény baleseti eredetii egészségkarosodas esetén

Baleseti eredetli egészségkarosodas biztositasi eseménynek mindslil, ha a biztositott a kockazatviselés
idétartama alatt kerékparral tortén6é kozlekedés soran bekovetkezd balesete eredményeképpen a
baleset napjatdl szamitott két éven belll végleges egészségkarosodast szenved.

Baleseti eredetli végleges egészségkarosodasnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel
koézvetlen okozati G6sszefliggésben anatomiai karosodas kovetkezett be, és a gyogyitast kovetGen
allandésult funkciondlis karosodas marad vissza, amely orvos-szakmai modszerekkel objektiven
igazolhato.

4. A biztosit6 szolgaltatasa baleseti eredetii végleges egészségkarosodas esetén

Ha a baleset napjatél szamitott két éven belil a baleset kdvetkezményeként bizonyithaté mddon a biztositott
egészsége véglegesen 51%-ot elérd vagy azt meghaladé mértékben karosodott, akkor a biztosité kifizeti a
100%-0s baleseti eredet(i egészségkarosodasra vonatkozd, a 4. pontban

meghatarozott biztositasi 6sszeg - egészségkarosodas mértékének megfelel6 - a karosodas mértékével
aranyos részét.

. A biztositd csak az 51%-0s vagy azt meghaladé egészségkarosodas esetén nyujt aranyos szolgaltatast.
Korabbi sérllésbdl vagy betegségbdl szarmazd funkcionalis karosodas mértékét a jelen feltételek
alapjan létrejott szerz6dés hatdlya alatt elszenvedett balesetbdl szdrmazd funkcionalis karosodas
meértékének megallapitédsakor figyelmen kivul kell hagyni.

. Az allandésult baleseti kar mértékének megallapitdsakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvos-
szakértdi utmutatéban foglalt alapelveket és mértékeket kell irdnyadénak tekinteni.

5. Az egészségkarosodas fokat az alabbi tablazat tajékoztato jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60%
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Agyzuzédéslutér,\i éIIa,pot, sulyos maradvanyttnetekkel és 100%
folyamatos apolasi igénnyel

A,nyall<|, hati, agyeki gerincveld sérilese allanddsult 70-100%
bénulassal

Egyik fil halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagldérzék teljes elvesztése 10%
Huvelykujj elvesztése 10%
Mutatdujj elvesztése 5%
Tobb ujj elvesztése egyenként 2%

Baleseti egészségkarosodas biztositasi esemény bekodvetkeztekor a biztosité az egészségkarosodasi
tablazatban foglalt, az egészségkarosodas mértékének megfeleld szolgaltatast fizeti ki.

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciécsokkenése esetén
a biztosit6 orvos szakértoje allapitja meg, hogy a biztositott normal testi teljesitoképessége
milyen mértékben csékkent, egészsége milyen fokban karosodott. Az el6z6ekben megadott
egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok osszegzdédhetnek, a biztositasi szolgaltatas
fels6 hatara a biztositasi 6sszeg.

Ha a baleset kovetkeztében a biztositott a baleset napjatol szamitott 1 éven beliil meghal,
egészségkarosodasi szolgaltatds nem igényelhetd, és az ugyanazon baleset alapjan mar
kifizetett egészségkarosodasi szolgaltatas a halaleseti 6sszegbdl levonasra keriil.

A baleset utani egészségkarosodasi kifizetésre csak akkor kerlilhet sor, ha a baleset kovetkezményei
orvosi szempontbol egyértelmuen tisztadzottak és a végleges egészségkarosodas megallapitast nyert.
Amennyiben az egészségkarosodas végleges foka nem tisztazott egyértelmlen, mind a biztositottnak,
mind a biztositdnak joga van a baleset napjatdl szamitott 2 évig évenként az egészségkarosodas
fokanak Ujbdli megallapitasat kérni. Ha az Uj felllvizsgalat magasabb egészségkarosodasi fokot allapit
meg, a biztosité ennek megfelel6en térit.

. A baleseti eredetli egészségkarosodasi oOsszeg 100%-anak kifizetésével az adott biztositott
vonatkozasaban a biztositas megsz(inik.

. A baleseti eredet(i végleges egészségkarosodas biztositdsi esemény bekovetkeztekor a biztositd
megkéovetelheti, hogy a biztositott a biztositd altal el6irt orvos szakértGi vizsgalatokon részt vegyen. A
hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvos szakértéje biralja el. Vitas esetekben a biztositottnak
joga van orvos szakértGi bizottsag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat
a biztositott vagy annak képviselGje, harmadik tagjat pedig a biztositd és a biztositott vagy képviseldje
kdzosen jeldlhetik meg.

A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset idopontjaban
akar korabbi baleseti sériilés, akar degenerativ elvaltozas vagy mas megbetegedés
eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosité a jelen feltételek alapjan kizarédlag a
biztositasi szerzodés szempontjabol relevans baleset kapcsan bekovetkez6, és az egyéb
karosodasoktol egyértelmiien elkiilonitheté tobbletkarosodasok figyelembevételével hataroz a
szolgaltatas kifizetésérol és az egészségkarosodas fokanak megallapitasarol.

6. Biztositasi esemény csonttorés esetén

. Biztositasi eseménynek mindsil, ha a kockazatviselés ideje alatt kerékparral torténd kozlekedés soran
bekodvetkezett baleset kévetkeztében a biztositott csonttérést szenved. Jelen szerzédés szempontjabol
csonttorésnek mindsul: klls6 mechanikai behatds kovetkeztében a csont folytonossaga teljes
keresztmetszetében megszakad.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a csontrepedés, fogtorés, fogpotlas.
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7. A biztosito szolgaltatasa csonttorés esetén

Csonttorés esetén a Biztosito kifizeti a 4. pontban meghatarozott biztositasi 6sszeget.

Egy biztositasi esemény bekovetkezése esetén csak egy csonttorésre szolgaltat a biztosito
abban az esetben is, ha egyszerre tobb csontja is torik a biztositottnak.

Egy biztositasi éven beliil a biztositd6 maximum egyszer fizet csonttdorés biztositasi
eseményre egy biztositott vonatkozasaban.

8. Biztositasi esemény baleseti eredetii korhazi napi térités esetén

Orvosilag indokolt a biztositott baleset miatti kdrhazi fekvébeteg-ellatasa, ha biztositott kérhazi kezelése
ok-okozati 6sszefliggésben all a biztositasi szerzédés kockazatviselése alatt bekévetkezs, kerékparozas
k6ézben elszenvedett balesettel. Biztositd csak a 24 6ras és az azt meghaladd kérhazi benntartézkodast
tekinti a feltétel szempontjabdl kérhazi napnak, biztositasi eseménynek.

Nem mindsul biztositdsi eseménynek a rehabilitacid, a terhesség alatti kdrhazi apolas és a terhesség-
megszakitas, a mesterséges megtermékenyités vagy a fogamzasgatlas valamennyi formaja, a plasztikai
m(itétek és apolasok, gyogypedagodgiai, természetgydgyaszati kezelések, valamint a gyogytorna és az
el6z6leg ismert betegségek és m(itétek miatti kdrhazi kezelések.

9. A biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii korhazi napi térités esetén

A biztositd biztositasi esemény bekdvetkeztekor egy biztositasi éven belll - a koérhazi kezelés els6
napjatdl (feltéve, hogy biztositott legaldabb 24 érat bent téltott) - minden olyan, de legfeljebb 6sszesen
15 naptari napra fizeti a 4. pontban meghatarozott biztositasi Gsszeget (napi téritést), amelyen
biztositott a balesettel szoros 6sszefliggésben, annak megtérténtétdl szamitott egy éven belll orvosilag
indokolt kérhazi ellatasban részesiilt.

A biztosité a 4. pontban meghatarozott, a valasztott biztositasi csomag szerinti biztositasi dsszeget
(kérhazi napi térités 6sszegét) fizeti ki.

A biztositd annyiszor fizeti ki a biztositasi 6sszeget, ahanyszor 24 érat toltott a biztositott folyamatosan
kérhazban, de egy biztositasi évben legfeljebb 15 napot.

17. A biztositott vagyontargyak kore, a biztositasi esemény és a biztosité szolgaltatasa
vagyonbiztositas esetén

1. A biztositott vagyontargyak kore

1.1. A jelen biztositasi feltételek szerint kerékparnak minésul a kdzuti kdozlekedés szabalyairdl sz6l16 1/1975. (I1. 5.)
KPM-BM egylittes rendelet (tovabbiakban: ,KRESZ") altal kerékpar jarmi kategoriaba sorolt, normal hasznalatu
(utcai, tara, hobbi-sport), emberi erével vagy elektromos motorral segitett hajtasu kétkerek( eszkdz (kerékpar,
elektromos kerékpar).

1.2. A biztosité kockazatviselése a biztositott vagyontargyra csak abban az esetben terjed ki, ha a
biztositott a hello Bringas applikacié "Profilom/Magyar Kerékparosklub azonosité” meniipontban -
regisztraciot kovetéen - rogziti a Kerékparosklub azonositéjat és tagsagi nevét.

1.3. A biztosité kockdazatvallaldsa biztositottanként egy — a 17. 1.1. pontban korilirt — kerékparra, és annak gyari

alapfelszereltségére terjed ki, melyek altalaban az alabbiak:
vazszerkezet (vaz, villa, teleszkdp),

kormanyrendszer (kormanyszar, kormany, csapagyak),

hajtom(i (csapagy, pedal, racsni, lanc, valtd, valtdkar, hajtdkar),
akkumulator (csak elektromos hajtasu kerékpar esetén)

gyari computer (csak elektromos hajtasu kerékpar esetén)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

fékrendszer (fékkar, fékbetét, fékalkatrészek, féknyereg és féktarcsa),



1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

a)
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g) komplett kerekek gumival,
h) nyereg, nyeregcsé
i) vildgitasrendszer (els6 fehér [ampa, piros hatsé lampa, dinamo).

A Biztosito kockazatvallalasa nem terjed ki a kovetkezo felszerelési targyakra, tartozékokra, kivéve,
ha azok bizonyithatéan a gyari alapfelszereltség részét képezik: a) gyermekiilés, b) utanfuto, c)
kerékparos taska, d) kerékparos computer (elektromos jarmii esetén, utdlag felszerelt), e)
pulzusméro és egyéb elektronikai eszk6zok, f) pumpa, és egyéb szerszamok, g) csomagtartd, és
kosar, h) kulacstarto, i) sarvédo, j) visszapillanto tiikor, k) fejvédo sisak, 1) leveg6sziiro maszk, m)
kerékparos oOltozet (ruha, kesztyli, kerékparos cip6, szemiiveg), n) GPS, o) utdlag felszerelt
vilagitas.

A biztosit6é a kerékpar karidoponti avult értékét tériti meg a kerékpar tulajdonosanak. A biztosité a
kartéritési 6sszegbol az onrészesedést (lasd 12. pont) levonja.

Lopas (biztositasi esemény)

Biztositasi eseménynek minGsltl az emberi er6vel mozdithatatlan, fix targyhoz rogzitett teljes kerékpar
eltulajdonitasa.

A lopas biztositasi esemény 4. pontjaban meghatarozott 6nrészének csdokkentése érdekében a hello Bringas
mobil applikacid ,Most parkoltam” menutpontjanak hasznalataval a kerékpar lezart allapotardl minden egyes
lezaras alkalmaval legaldbb egy fotdt szliikséges késziteni és feltdlteni Ugy, hogy a felvételbdl a lezaras ténye,
valamint a lezadras modja megallapithato legyen (a tovabbiakban: Most parkoltam

A biztosité szolgaltatasanak fels6 hatara a 4. pontban meghatarozott csomagokban megjelolt
biztositasi osszegen beliil a kar idopontjaban tortént rogzitéshez hasznalt zar/lakat biztonsagi
fokozatatol fiigg a kovetkezok szerint:

a legfeljebb 50.000 Ft értékii jarmi esetén, a jarmii lezarasahoz lanc-lakat kombinacioja, U-lakat

vagy ezeknél magasabb biztonsagi zarral torténé lezaras sziikséges;

b) ha a jarmi értéke 50.000 Ft-nal tobb, de legfeljebb 500.000 Ft, akkor Abus 15-06s vagy Kryptonite 10-
es fokozatu (vagy azzal egyenértékii, mas gyartmanyu) U-lakat, vagy Abus 15-0s fokozatu (vagy azzal
egyenértékii, mas gyartmanyda) hajtogathato lakat, illetve min. 16-os fokozati motor lancos lakat
sziikséges.

2.4

. Ha a biztositott kerékpar lezarasa nem a - fenti 2.3. a), b) pontokban meghatarozott - megfelel6

lakattal tortént, vagy a 2.2. pont szerinti fotd a megfelelo feliiletre (Most parkoltam menii) nem
keriilt feltoltésre az aktuadlis lezarasrol, akkor biztosité a lopas biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a kartéritési 6sszegbol annak 30%-at 6nrészként levonja.

2.5. Kizaras: Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosité a részlopas kart (pl.
alkatrészek, gyermekiilés, nyereg, stb.).
3. Balesetben sériilt kerékpar javitasa vagy Gj beszerzése
Biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositottat kerékparozas kdzben baleset éri és ennek soran kerékparja
megséril vagy hasznalhatatlanna valik. A biztositasi esemény bekévetkezése esetén a biztositoé a 4. pontban
meghatarozott biztositasi 6sszeget tériti.
18. A biztositasi szolgaltatas esedékessége, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges

dokumentumok
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A biztositd szolgaltatdasa a biztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igény megalapozottsaganak és
Osszegszerliségének elbirdlasahoz szlikséges utolso irat, illetve dokumentum biztositdhoz vald beérkezésétdl
szamitott 9 munkanapon belll esedékes.

A biztositasi szolgaltatasra felelGsségbiztositas esetén a karosult jogosult.

A szolgaltatasra jogosultnak igénye aladtémasztdsara azt kell igazolnia, hogy a biztosité szolgaltatdasanak a
szerzGdésben, valamint jogszabalyban eldirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a biztositasi esemény
bekovetkeztét, felel6sségbiztositas esetén a kar 0sszegszerliségét, tovabba a kar és a biztositott magatartasa

k6zotti kézvetlen okozati 6sszefliggést.

A biztositasi szerzddés teljesitését igényld személy a biztositd szolgaltatasanak teljesitése érdekében a
felmerult karok és koltségek igazolasa céljabdl az alabbi dokumentumok benyujtasara koteles:

a. Lopas esetén az ellopott vagyontargy megvasarlasat igazold szamla képét, valamint a kar tipusatol
fuggben a rendorségi feljelentés megtételét igazold dokumentumot, tlzoltdésagi vagy egyéb hatdsagi
jegyz6konyvet, hatdosagi igazolast.

b. Baleset esetén a szabalysértési eljaras iratai, blntet6 eljaras iratai. Baleset esetén mindent meg kell
tenni a kar enyhitése érdekében, az akut torténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget kell
igénybe venni, és a szikséges teenddk elvégzésében a gydgyitd eljaras befejezéséig késedelem nélkil
az ellatod intézménnyel egyltt kell mikodni. A balesettel foglalkozé hatésagokat fel kell hatalmazni arra,
hogy a biztosité szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informacidkat megadjak és a karesemény
tisztazasban a biztositoval egyittmikodjenek.

c. Balesetben sérllt kerékpar javitdsahoz vagy Uj beszerzéséhez a javitasi vagy beszerzési koltség eredeti
szamlajat.

c. Biztositott kartéritési felel6sségének megallapitasahoz szlikséges dokumentumok, a
biztositott/Kerékparosklub feleldsséget elismers, kizard vagy vitato nyilatkozata, a rend6rségi feljelentés
megtételét igazoldé dokumentumot a balesetrdl, hatdsagi eljaras indulasa esetén errdl valé nyilatkozat,
jegyz6koényv vagy egyéb hatdsagi igazolds;

d. A biztositasi esemény bekoOvetkezését és az ennek kovetkeztében elszenvedett karok mértékét,
Osszegszerlségét igazoldé dokumentumok, eredeti szamlak, arajanlatok, szerz6dések, egyéb igazolasok.

A balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges iratok:

a) A balesetbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité a kovetkeziket kéri:

o karbejelentés

o a kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
- személyazonositd igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazé rész is) és
- lakcimkartya

o hatdsagi (szabalysértési vagy bintetd) eljaras induldsa esetén az eljarast lezard hatarozat, ezen
hatdrozat rendelkezésre allasdnak hidnya azonban a biztositd szolgaltatasdnak esedékessé
valdsat nem érinti.

b) Baleseti halal esetén az a) pontban felsoroltakon tul a biztosité az alabbi okmanyok benyujtasat is
kéri:
o halotti anyakényvi kivonat,
o boncolasi jegyz6konyyv,
o az elhunytat utolséként kezel6 orvostdl szarmazé részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen
kezelésre nem kerllt sor — mas olyan orvosi, vagy hatésagi bizonyitvany, mely tartalmazza a
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halal okat, valamint a biztositott haldlat okoz6 betegség kezdetének idGpontjat és lefolyasat,
illetéleg a halal korilményeit, halott vizsgalati bizonyitvany,
o haziorvosiigazolds, mely tartalmazza a halalt okozé sérlilések keletkezésének pontos id6pontjat,
o a haldleseti kedvezményezett jogosultsaganak igazolasara alkalmas iratok:
o jogerGs hagyatékatado végzés/oroklési bizonyitvany,
o jogerGs gyamhatdsagi hatarozat,
o a haldleseti kedvezményezett jogosultsaganak igazolasara alkalmas iratok,
o haldleseti kedvezményezett sajatkez(i alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozdan.

A biztositott haldla esetén a biztositd szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a kedvezményezett,
amennyiben a mindenkori hatalyos jogszabalyok lehetévé teszik:

o mentse fel az érintett orvosokat, az egészséglgyi intézményeket és hatdsagokat
titoktartasi kotelezettségik aldl a biztositdval szemben, annak érdekében, hogy a
biztositd a biztositasi eseménnyel 6sszefiigg6 informaciokat az orvosoktdl, egészségigyi
intézményektdl, hatésagoktdl - akik, illetve amelyek a biztositottat kezelték, vizsgaltak
- a kért felvildgositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze,

o illetve jaruljon hozza, hogy a biztositott tisztadzatlan halala esetén a holttestet a biztositd
megvizsgaltassa, szilkség szerint a boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

c) Baleseti eredetii egészségkarosodas esetén a szolgaltatasi igény benyljtdsdhoz az a) pontban
felsoroltakon tul a kovetkezd iratokat kell csatolni:
o a baleseti egészségkarosodas mértékét megallapitoé orvos szakértdi szakvélemény,
o a baleset kapcsan készllt rend6érségi vagy hatdsagi jegyz6konyv masolata,
o a Biztositott kérhazi ellatasat igazold korhazi dokumentacid, zardjelentés.

d) Csonttorés esetén az a) pontban meghatarozott iratokon tul csatolni kell a biztositasi eseménnyel
0sszefiiggd orvosi dokumentumokat (pl. rontgen lelet, ambulans lap).

e) Koérhazi napi térités esetén az a) pontban meghatarozott iratokon tdl csatolni kell a biztositasi
eseménnyel 0sszefliggd orvosi dokumentumokat (pl. ambulans lap)

f) Egyéb rendelkezések

o A biztositasi esemény bekoOvetkeztekor - a biztositott életben léte esetén - a biztositd
megkoévetelheti, hogy a biztositott a biztositd altal eldirt orvos-szakért6i vizsgalatokon részt
vegyen. A vizsgalatok lefolytatatasdnak kezdeményezésére és azok elvégzésére a biztositd
orvos-szakért6je jogosult.

o A hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvos-szakért6je birdlja el. Vitds esetekben a
biztositottnak joga van orvos-szakértGi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a
biztositd, a masik tagjat a biztositott vagy annak képviselGje, harmadik tagjat pedig a biztosité
és a biztositott vagy képviseldje kdzbsen jeldlhetik meg.

A biztosité beszerezhet tovabbd egyéb iratokat, melyek a biztositdsi esemény és a jogosultsag tisztdzasahoz
szlikségesek. Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlentl
szlikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

6. A biztosité a kartérités kifizetésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult
szabalysértési vagy blintets eljaras jogerls befejezéséhez (jogerbs hatarozathoz) nem koéti, kivéve azokat az
eseteket, melyekben jogszabaly rendelkezése erre lehetdséget nyuijt.

7. Ajelen pontban felsorolt dokumentumok benyuljtasanak kotelezettsége nem érinti a Karosult azon jogat, hogy

a biztositasi esemény bekodvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altalanos szabalyai szerint
egyéb dokumentumokkal is igazolja.

19. Mentesiilés és kizaras feleldsségbiztositas esetén
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A biztosito mentesiilése

A biztositét a biztositott személy szandékos, vagy slllyosan gondatlan magatartasa mentesiti
kartéritési kotelezettsége alol a karosulttal szemben.

Jelen felelosségbiztositasi feltételek szempontjabdol a karokozas sulyosan gondatlan kiilondosen
akkor, ha a karért felelos biztositott a kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban
volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat, annak eredménye 0,8 ezreléket meghaladé
véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlodoen okozta.

Kizarasok
A kozrehato okokra valo tekintet nélkiil a biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra

és koltségekre, amelyek kozvetleniil vagy kdozvetve az alabbi események, koriilmények altal vagy
azokkal kapcsolatban keletkeztek:

a) atomenergia, ionizal6 sugarzas;

b) barmilyen jellegii haboris esemény (haboranak, illetve harci cselekménynek mindsiil a
Magyarorszag teriiletén, tovabba a Magyarorszag teriiletén kiviil mas orszag ellen folytatott
fegyveres harc, illetve fegyveres erok Osszecsapasa), invazio, fegyveres 0Osszelitkozés,
polgarhaborq;

c) bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus,
tomegmegmozdulas, katonai gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;

d) hadijog, rendkiviili allapot;

e) akrobatikus gyakorlatok végzése soran bekovetkez6 karok;

f) a kornyezet szennyezésével okozott karok.

Nem tériti meg a biztosit6é azokat a karokat, amelyeket a biztositottak egymasnak, vagy
hozzatartozoiknak okoztak.

Nem tériti meg a biztosito azokat a karokat, amelyeket a biztositottak sajat maguknak okoztak. Nem
tériti meg a biztosité a karosultnal fellépo elmaradt vagyoni elényt, hasznot, valamint a karosuit
sérelemdij iranti igényét.

Mentesiilés és kizaras balesetbiztositas esetén

1/ A biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a balesetet jogellenesen
e a biztositott,
e a biztositott k6zos haztartasban él6 hozzatartozéja
e vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével szandékosan, vagy silyosan gondatlanul
okozta.

Jogellenes és silyosan gondatlan magatartas alatt kiilonésen, de nem kizarélagosan a kovetkez6ket
kell érteni:
a fentebb felsorolt személyek ittas (0,8 ezrelék vagy afeletti véralkoholszint) vagy
kabitészer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval kozvetlen okozati Osszefiiggésben
bekovetkez6 biztositasi esemény.

Ezek a rendelkezések a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is érvényesek.
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2/ A biztosito mentesiill a balesetbiztositasi Osszeg kifizetése alol, ha a biztositott a
kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

Kizarasok

1/ A biztosité nem nyujt szolgaltatast azokra a balesetekre, amelyek koézvetleniil vagy kozvetve az
alabbi események, koriilmények altal vagy azokkal kapcsolatban keletkeztek:
atomenergia, ionizal6 sugarzas;
barmilyen jellegii haboris esemény (haborunak, illetve harci cselekménynek mindsill a
Magyarorszag teriiletén, tovabba a Magyarorszag teriiletén kiviil mas orszag ellen folytatott
fegyveres harc, illetve fegyveres erok Osszecsapasa), invazié, fegyveres Osszeiitkdzés,
polgarhaborq;
bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus,
tomegmegmozdulas, katonai gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;
hadijog, rendkiviili allapot;
versenyen vagy versenyre valo felkésziilés soran bekovetkezo balesetek, hegyi vagy
versenypalya koriilmények kozott bekovetkezo balesetek, akrobatikus gyakorlatok végzése
soran bekovetkezo balestek;
a Biztositott szerz6dés tartaman beliil elkdvetett 6ngyilkossaga.

2/ A biztosité az alabbi eseményeket kizarja a kockazatviselés korébol:

az elme- és tudatzavarban bekovetkezett balesetek, ha azok a biztositott alkohol, kabitoszer,
vagy gyogyszerek, illetve egyéb pszichotréop tudatmdédositasra alkalmas szerek miatti lényeges
korlatozottsaga miatt kovetkeztek be,

alkohol- és drogfiigg6ség esetén ezek kezelésével 6sszefliggé események.

3/ Ha a balesettel érintett testrész a baleset idopontjaban akar korabbi baleseti sériilés, akar
degenerativ elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a
biztositéo a jelen feltételek alapjan kizarélag az annak szempontjabodl relevans baleset kapcsan
bekovetkez6, és az egyéb karosodasoktol egyértelmiien elkiilonitheto tobbletkarosodasok
figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérol és az egészségkarosodas fokanak
megallapitasarol.

4/ Kizaras, szolgaltataskorlatozas csonttorés esetén: a biztosité nem teljesit szolgaltatast abban az
esetben, ha barmely csontbetegség (pl. rosszindulati csont- és porcdaganatok) minden formaja,
illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat attételeinek kovetkeztében Ilétrejott patologias
csonttorés, csontvelogyulladas (osteomyelitis), stlyos csontritkulas (osteoporosis), csontlagyulas
(osteomalacia), illetve azok szévédménye kozvetve vagy kozvetleniil részben vagy egészében
kozrehatottak a biztositasi esemény bekovetkezésében.

22. Egyéb rendelkezések

1.

2,

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbdl ered6 kovetelések megallapodas szerinti
eléviilési ideje ot év.

Jognyilatkozatok, szerz6désre alkalmazandé jog

Minden jognyilatkozat csak irdsban érvényes. Irdsbelinek mindsil a jognyilatkozat, ha azt a Kerékparosklub a
biztositonal regisztralt e-mailrél juttatja el a biztositonak. A Kerékparosklub jognyilatkozata csak akkor
hatalyos, ha az a biztosité tudomaéasara jut. Minden iratban az irdnyadd nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges
jogvitaban, amely magyar birdsag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan, melyek az itt nem szabalyozott
kérdésekre mindig vonatkoznak.
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3. Ajelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény
rendelkezései az irdnyadok.

23. Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerz6dési gyakorlattél

A jelen balesetbiztositasi szerzodés a Ptk. 6:486. § (1) bek. b.) pontjatél eltér annyiban, hogy
kedvezményezett jelolésre nincs lehetéség, kedvezményezettnek a biztositott 6rokose tekintendo.
A jelen biztositasi szerz6dés egyéb tekintetben nem tér el a biztositasi piacon alkalmazott szokdsos vagy korabbi
szerzGdési gyakorlattol.

24. Adatkezelés, adatvédelem - Személyes adatok kezelése és titoktartas (a 2014. évi LXXXVIII.
térvény alapjan)

A jelen szerzOdési feltételek alapjan létrejové szerz6dés végrehajtasa érdekében a biztositd kezeli a
Kerékparosklubnak/ Biztositottnak az ajanlaton, illetve a biztositasi szerz6désben rogzitett személyes adatait (a
tovabbiakban: ,személyes adatok”). A biztosito a Kerékparosklub/ Biztositott személyes adatait azon id6tartam alatt
kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a személyes adatokat csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé
kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan, vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb célbdl kezeli. A biztosité a
Kerékparosklub (Biztositott) személyes adatait, erre vonatkozd és kifejezett irdasbeli hozzajarulasa nélkil csak a Bit.
135-142. és 146-151.§-aiban nevesitett szervezeteknek tovabbithatja. A biztositd az adatkezelés soran
adatfeldolgozot vesz igénybe. A Kerékparosklub/ Biztositott a személyes adatainak a jelen szerz6dési feltételekben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez a biztositasi szerz6dés (ajanlat) aldirdsaval kifejezetten hozzajarul.

A személyes adatok kezelésére és titoktartasra vonatkozoé elvi és gyakorlati tudnivalok a biztositasi tevékenységrol
sz016 2014. évi LXXXVIII. térvényben foglaltak szerint, a jogszabaly szovegének modositasa nélkil, szamozasanak
megtartasa mellett:

135. § (1) A biztositd vagy a viszontbiztosit6 jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak mindstilé adatait,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak l|étrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgdltatassal 6sszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést biztosité vagy viszontbiztositd csak
az ugyfél elézetes hozzajaruldasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és
annak megaddasa esetén részére nem nyujthato elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkll - ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységlik soran barmilyen médon hozzajutottak.

136. § Az lUgyfél egészségi allapotaval 0sszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok
kezelésér6l és védelmérdl szolo térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a
biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett
kifejezett hozzajarulasaval kezelheti.

137. § Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd ligyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjelélve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn,

c) a biztosité vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitési eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

138. § (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljard Felligyelettel,
b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljardsban, kézigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi Gigyben eljard 6nallé birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard
vagyonfellgyelGvel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfeligyelbvel, rendkiviili vagyonfelligyelbvel,
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felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard fohitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birésaggal

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydmhatosaggal,

i) az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi
allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogyUjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositds esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

/) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetdé karnyilvantarté szervvel, tovabba a
jarmUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmlivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszefliggl hatosagi ligyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartasi
szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében - az erre irdnyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval,

,,,,,

egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a
Nemzeti Irodaval, a levelezOvel, az Informacids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal
és a karképvisel6vel, tovabba - a kozati kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a
karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
tovabba a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositdé székhelye szerinti dllam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tdAmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskozvetitovel,

g) a feladatkérében eljard alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szé6lo
miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositdval,

t) a mezOgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az
agrarkar-megallapitd szervvel, a mezGgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az
agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé
intézménnyel,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjel6lt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjel6lt szerv vagy személy kizardlag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjel6ini. A cél és a jogalap igazolasanak mindgsuil
az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha adoéligyben, az addéhatdsdg felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbll ered6 adokotelezettség ald esé kifizetésrél torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
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(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzligyi intézménnyel
szemben a pénzlgyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerz6dés vonatkozésaban, ha a
pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az addhatdsag felé térténd adatszolgadltatas a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok Kormanya k&zott a nemzetk6zi addigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szélé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes torvények modositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan
az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kézigazgatasi egyuttm(ikodés egyes szabalyairdl sz6l6 2013.
évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merl ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatdsag felé tortén6 adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kételezettség teljesitésében merdl ki.

(4) A biztosité vagy a viszontbiztosité az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az lUgyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztosito vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készits eljarast folytatd szerv, a nyomozo
hatésag, az Ugyészség, tovabba a birdsdg adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kételes
haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, (j
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkévetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztdsaval, terrorizmus finanszirozésaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van dsszefiiggésben.

(7) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem 3all fenn abban az esetben, ha a biztositdé vagy a
viszontbiztositd az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasardl szold térvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az (izleti titok sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran a csoportfelligyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére térténé atadasa.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar b(inild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalds alapjan kulféldi blinlld6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot,

b) a pénziigyi informacids egységként mikodd hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
és megakadalyozasarol szolé 2017. évi LIII. torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénzligyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsilé
adatot, valamint ha a biztositdé vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatarozott pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikahoz és eljarashoz kapcsolddé kételezettségét teljesiti.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli
biztositéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez tortén6 adattovabbitas
abban az esetben:

a) ha a biztositd ligyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba vald
tovabbitdsara vonatkozo elbirdsoknak megfelel.

(2) A biztositasi titoknak min0Osiilé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitdsa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.
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141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd
meg,

b) fidktelep esetében a kulféldi székhely( vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a
felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kllféldi és a magyar felligyeleti hatdsag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
minGsul6 adatok atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészit6 feligyeletérdl szold térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

142. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év
elteltével, a kilonleges adatnak vagy blnigyi személyes adatnak mindsil6 adatok tovabbitdsa esetén hisz év
elteltével torolni kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), f) és j)
pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

(3) A biztosité és a viszontbiztositdé a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

146. § (1) Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6ébeli korlatozas nélkil megdorizni.

(2) A titoktartasi kotelezettség alapjan az lzleti titok korébe tartozd tény, tajékoztatds vagy adat az e térvényben
meghatarozott koron kival a biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az Ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhato ki
harmadik személynek és feladatkoron kivil nem hasznalhaté fel.

(3) Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kézvetlen vagy koOzvetett modon el6nyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy
lgyfeleinek hatranyt okozzon.

147. § (1) Biztosité és a viszontbiztositd jogutdéd nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztosité altal
kezelt Uzleti titkot tartalmazoé irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhaté.

(2) Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek(i adatok
nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az lizleti titok védelmérdl sz6ld 2018. évi LIV.
torvényben foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

147/A. § (1) A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztosité tevékenységi kore ellatasaval 6sszefliggésben a
szolgdltatdsai nyujtdsdhoz sziikséges mértékben megismerheti, és az Ugyfélkapcsolat |étrehozdsdnak és
fennallasanak id6tartamaban kezelheti, ha az ligyfél az adattovabbitast a (2) bekezdés szerint nem korlatozta vagy
tiltotta meg.

(2) A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rz6 befolydsa alatt m{ikodo biztositd tigyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult
korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovabbitast.

(3) A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rz6 befolyasa alatt m{ikoédé biztositd az tigyféllel kotendd szerzédést megel6zéen
koteles az Ugyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kolcsonds adatatadas lehetGségérdl igazolhaté mddon
tajékoztatast adni. Az irdsbeli tdjékoztatasban egyértelmden fel kell hivni az Ggyfél figyelmét arra, hogy a személyes
adatai e §-ban foglalt kezelésének lehet6ségét barmikor korldtozhatja vagy megtilthatja.

149. § (1) A biztosité (e § alkalmazasaban: megkeres6 biztositd) - a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa
érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzddésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megdfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e § alkalmazasaban: megkeresett
biztositd) az e biztositd altal - a 135. § (1) bekezdésében meghatdrozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeres6 biztositd erre vonatkozé jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerdlt.
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(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizensét napon beldl
koteles atadni a megkeresd biztositénak.

(3) A megkeresl6 biztositdé az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dod, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozd
adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozo
szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerllt kockazat felméréséhez
szlikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositdnal megkotétt szerz6dés alapjan teljesitend6 szolgéltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

(4) A megkeres0 biztosité az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdOvetkezett
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerllt kockazat felméréséhez
szlikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositdnal megkotott szerzGdés alapjan teljesitend6 szolgéaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

(5) A megkeresd biztosité az 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatdrozott agazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban
meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozo6 adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité személyt érint6é korabbi - az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé
adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesitdé személyt érint6 korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresé biztositd az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjdban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzdédés
teljesitésével kapcsolatosan a jarmd{ jarmd{azonositd adatai (rendszéma, alvazszéama) alapjan - az 1. melléklet A)
rész 10. pontjdban meghatarozott agazathoz tartozd karok esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkil is -
jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmdlvet érintéen bekovetkezett biztositdsi eseményekre vonatkozo adatokat, igy kilondésen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarm( sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé
adatokat, ideértve a megkereso biztosito altal megjelolt gépjarmiiben bekdvetkezett, de nem gépjarm altal okozott
karok adatait is,

b) az adott jarmlivet érintéen a biztosité altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar Osszegére vonatkozd
informacidkat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy
vagy vagyoni jog azonositdsahoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak
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megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindslil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd
biztositd felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresé biztositdo a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven
napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkereso biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlkséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kévetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztosito az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl,
tovabba az abban szerepl6 adatok korérdl a megkereséssel érintett ligyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb
egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést kér és a megkeresd biztosité - a (8)-(10) bekezdésben
meghatarozottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell
tajékoztatni a kérelmezot.

(13) A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem
kapcsolhatja 6ssze.

(14) A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a
felelds.

150. § (1) A biztositok - az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerz6désekkel
kapcsolatban - a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban - a veszélyk6zisség érdekeinek a megdvasa érdekében - a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek medfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos
visszaélések kiszlirése céljabol kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6do személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kévetd harminc napon belll
tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztosité - a veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabdlyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerzddésnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabdl az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil koteles atadni
az igényld biztositénak.

(5) Nem all fenn a biztositd titoktartdsi kotelezettsége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisba vald adatatadas
vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel6jét terhel6 biztositasi titok megtartasara vonatkozo kételezettsége a
biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a
kezelt adatokra vonatkozd igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozd szabalyok megfelelGen
alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je - amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszoldsa a kért adatok hidnyaban nem
lehetséges - a hozza intézett, a 138. § (1) bekezdés b), f), q) és r) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak
medfeleld igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi dgazatok mlivelésére tevékenységi
engedéllyel rendelkez6 biztositdk szamara. Az Adatbazis kezelbje az igénylés tovabbitasardl az igénylét egyidejlleg
koteles tajékoztatni.

(8) Az igényl6 biztositdé az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositand6 vagy biztositott érdekre nem
vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl
nem kapcsolhatja 6ssze.
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(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt
kévet6 ot évig kezelhetok.

(11) Biztositasi szerz4dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzddés fennallasa alatt,
a szerz6désbdl szarmazo igények eléviiléséig kezelhet6k az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A
szerz6dés megszlinésének és a szerzddésbll szarmazo igények elévilésének tényérdl a biztositd tajékoztatja az
Adatbazis kezelojét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat
megismerését kovetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kovet6 egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1)
bekezdésben meghatarozott célbol kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba az
igénylés teljesitésérdl az ligyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére a
személyes adataihoz hozzaférést biztosit.

151. § (1) A 150. § (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha
a 150. § (1) bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat m(ivel6 biztositdk megallapodast megel6z6 piaci
részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasardl, a mikodésében torténd
részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koéltségek fedezetérol.

(2) Az adatbazis Iétrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazisba
tovabbitott adatok tovabbitdsanak és lekérdezésének lehet6ségét az érintett szerzddések feltételeiben
meghatarozzak.

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Adatkezelési tdjékoztatd
2. szamu melléklet: Tavértékesitési tadjékoztatd

1. szamu melléklet
I. Adatkezelési tajékozato

Jelen tajékoztato célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan
altalanos attekintést nyGjtson arrol, hogy a Magyar Posta Biztosito Zrt. (Cg.: 01-10-044751; Adoszam: 12833632-
4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; tovabbiakban: ,biztosité”), milyen célokbdél és hogyan kezeli
(kiilonosen gyiijti, hasznalja fel) a biztositasi szerzodés megkotése és a szolgaltatas nyajtasa kapcsan
tudomasara jutott személyes adatokat. Kérjilkk, hogy alabbiakat a minél szélesebb korii tajékozodas
érdekében figyelmesen olvassa el.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon
végzett barmely milivelet vagy mdiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, be tekintés, felhasznalds, kézlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
moédon torténd hozzaférhetévé tétel atjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolads, korlatozds, torlés, illetve
megsemmisités;
adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza;
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adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl a személy, akinek a személyes adatait a biztosito kezeli.

személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.
kiilonleges adat: a személyes adatok kil6nleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy etnikai
szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z0désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus
adatok, az egészségigyi adatok és a természetes személyek szexuadlis életére vagy szexudlis iranyultsagara
vonatkozd személyes adatok.

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat,
ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely
informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tuli fogalmak részletes leirdsat a www.postabiztosito.hu oldalon elérhetd
adatkezelési tajékoztatd tartalmazza.

I1. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jelen esetben az érintett hozzajarulasa, valamint az, hogy az adatkezelés mind a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, mind pedig szolgdltatasaink tobbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az
adatszolgaltatds minden adat vonatkozasaban dnkéntes, de felhivjuk a figyelmet arra, hogy a szerzddéskotéskor kért
adatok a kockazat meghatarozasat illetve az csatlakozas elfogadasat, a szolgaltatas nyljtasahoz kért adatok hianya
pedig a szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok

A biztositd a személyes és kiilonleges adatokat klilondsen az alabbi célokbdl kezeli:

a. kockazat elbirdlds, biztositasi szerz6déshez biztositottként torténd csatlakozds, szolgaltatds teljesitése,
nyilvantartasa és karrendezés, szamlazas, be-és kifizetések teljesitése, addjovairasok kezelése

b. a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kdvetelések érvényesitése, behajtasa

C. pénzmosas - és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése céljabdl

d. panaszkezelés és lgyfélszolgalat mlikodtetése

e. tartalékszamitds, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyljtasa céljabdl tortén6 adatkezelés

f. a biztositdé Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélykdozosség megdvasa érdekében a biztositasi szerzodésekkel
kapcsolatos visszaélések megeldzése és megakadalyozasa érdekében (bels6 ellendrzés, csalasfelderités)

g. kozvetlen lzletszerzés, marketing célok

3. Kezelt adatok kore:

A biztositd kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére
alkalmasak és ennek érdekében egyarant szlikségesek is. A biztositd kiilonésen az alabbi adatokat kezeli a biztositasi
szerz6dés és szolgaltatds nyuljtas tipusatdl fliggden:

a. természetes személyi azonositd adatok (pl.: neve, sziletési helye és datuma, édesanyja neve, lakcime)

b. egyéb azonosité adatok (pl.: e-mail cim)

c. biztositasi szerz6désre vonatkozd adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl.:
biztositott vagyontargyra, kockazatviselés helyére vonatkozd adatok, fényképek és vided felvételek, valamint ezek
metaadatai, GPS koordinatak)

d. egészségigyi adatok személybiztositasok illetve személyi karok esetén

III. Adatkezelés idotartama:
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A biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt,
valamint azon idétartamig kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb
az adott szerzddés vonatkozasaban az utolsé kapcsolatfelvételtdl (pl. levélvaltas, beérkez6 vagy kimend irat keletkezése)
szamitott 8 évig. Kozvetlen Uzletszerzés és marketing céll adatkezelés esetén az adatok legkésébb a hozzajarulas
visszavonasanak idépontjaig kezelhetdk.

IV. Adatkezel6, és adattovabbitas

A jelen tajékoztaté II.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezelGje a biztosité. A biztositas értékesités, valamint
szolgaltatasnyljtas és igy az adatkezelése soran a biztositd kiilsé szolgaltatdkat, mint adatfeldolgozdkat és fliggs
biztositaskozvetitét vesz igénybe, akik részére az érintett adatait atadhatja. Az adatfeldolgozdékat a www.hello.hu
weboldalrdl elérhet6 adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg.

V. Az érintettek jogai, joggyakorlas maédja
1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:

. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztositd altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon.
. helyesbités: az érintett kérheti a biztositotdl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését.
. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén
e aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
személyes adatait jogellenesen kezelték
a személyes adatokat az irdnyadd unids vagy tagallami jogi kotelezettség teljesitéséhez térolni kell
a személyes adatok gyUjtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacids tarsadalommal 6sszefiiggé
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.
d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike
teljesul
e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé
teszi, hogy az adatkezel6 az adatok pontossagat ellendrizze
az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat
e a biztositdbnak mar nincsen szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi
igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerll, hogy a biztosité jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.
e. tiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra els6bbséget élvezd egyéb jogszer(i ok nincs
f. adathordozas: jogosultsag arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa, amennyiben ennek jogszabalyi feltételei fennallnak;
g. visszavonas: amennyiben a biztosité a személyes adatokat az érintett hozzdjaruldsa alapjan kezeli, akkor a
hozzajarulads barmikor visszavonhato.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

0 Co

2. Joggyakorlas modja
A biztosité mindent elkovet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen torténjék.

Az V.pontban foglalt jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon a biztosité Adatvédelmi
tisztviselojéhez az adatvedelem@mpb.hu e-mail cimen vagy a biztosité ismert elérhetéségeinek
barmelyikén az Adatvédelmi tisztvisel6h6z cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek panasszal élhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., levelezési
cim: 1363 Budapest, Pf.:9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu) vagy
kérelmével birésaghoz fordulhat.
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A joggyakorlas moddjaval kapcsolatos részletes felvilagositast a www.hello.hu weboldalon talalhaté
adatkezelési tajékoztatoban talal.

Dokumentumazonositd: F 120805 76 2203

24



€20

’ A hello markanév alatt elérhet'(')' §zo|gé|tatésokat a
MAGYAR POSTA BIZTOSITO ZRT. nydijtia
1538 Budapest, Pf. 501 (1022 Budapest, Bég u. 3-5.)
Ugyfélszolgalat: (+36 1) 40 43556 | www.hello.hu | E-mail: hello@hello.hu

Addszam: 12833632-4-44 | Csoportos addszam: 7780041-5-44
Bankszamlaszam: 10918001-00000005-06350133

2. szamu melléklet
Tavértékesitési tajékoztatd

A szolgaltatora vonatkozé tajékoztato:

Cégnév: Magyar Posta Biztosito Zrt.

Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.

Cégjegyzékszam: 01-10-044751

Addszam: 12833632-4-44

Képviseletre jogosultak: Dr. Pandurics Anett, az Igazgatdsag elnGke, Kenesei Janos, Igazgatosagi tag, Péli

Arpad, Igazgatdsagi tag
FG tevékenységi kor:  biztositasi tevékenység, vagyonbiztositas

Elérhet6ségeink, kapcsolattartas:

» Postacim: 1535 Budapest, Pf.952.
» Telefon: (+36 1) 200 4800
» Internet: www.postabiztosito.hu

Feliigyeleti szerv:

Név: Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Postacim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Telefon: (+36 1) 428 2600

Telefon Ggyfeleknek: (436 40) 203 776

Fax: (+36 1) 429 8000

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internet: www.mnb.hu

Szolgaltatasra vonatkozo6 tajékoztatas:

A biztositadsi szerz6dés Iényege, hogy dijfizetés ellenében a biztositd vallalja a biztositasi szerz6désben nevesitett
biztositasi események megvaldsuldsa kapcsan a szerz6dési feltételekben szereplOk szerinti szolgdltatas teljesitését.

A biztositasi szerz6dés részletes jellemzdit, a biztositd teljesitésének szabalyait, valamint a dijfizetéssel kapcsolatos
kotelezettségeit, és a biztositd szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos kotelezettségeit, eléfeltételeit teljes korlien a
biztositasi szerzddés feltételei tartalmazzak, az abban foglaltakon tul egyéb jogcimen dijfizetési kotelezettsége a
fogyasztdnak nincs.

Tajékoztatjuk, hogy a 2005. évi XXV. (Tavért. tv.) a biztositokat kotelezi arra, hogy tajékoztassa a fogyasztét arrél,
hogy a szolgaltatas és ellenszolgaltatas a piac ingadozasatdl fiigghet, illetve arrdl, hogy a multbeli teljesitések nem
jelentenek garanciat a jovében varhato teljesitésekre nézve. Ezzel kapcsolatban felhivjuk a figyelmét arra, hogy a
biztosité minden kareseményt egyedileg vizsgal. Tajékoztatjuk tovabba, hogy a biztositasi szerz6déshez kapcsoldédd
szerz6dési feltételekben taldlhaték meg a biztositasi dij és a biztositasi szolgaltatas értékkovetésére (indexalasara)
vonatkozo szabalyok, ha az adott termék esetében a biztositd ezt alkalmazza.

A szerzodésre vonatkozo6 tajékoztatas:

1. Balesetbiztositashoz torténé csatlakozas technikai Iépései, irasbeliség, hibajavitas:

A csoportos biztositasi szerz6désbe valé belépésre tavértékesités keretében a Magyar Kerékparosklub
(tovabbiakban: Kerékparosklub) altal mlkodtetett honlapon keresztiil van lehet6ség az erre szolgald feliileten
szlikséges adatok beirasaval, hozzajarulasok elektronikus Uton torténé megadasaval.

A Kerékparosklub a szerzédési feltételeket és a kotelez6en elirt adatokrdl sz4l6 téjékoztatast a fogyasztd szamara
a biztositottnak a Kerékparosklub altal a biztositénak torténé bejelentését kovetéen e-mailen keresztilil elektronikus
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formaban tovabbitja. A Kerékparosklub koételes a biztositd altal hozza megtett nyilatkozatokrdl a biztositottat
tajékoztatni.

A tavértékesités utjan létrejovo szerzOdéses jognyilatkozatokat a biztositd a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013.
évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:7. § (3) bekezdésére figyelemmel irasbelinek tekinti.

A biztosito rendelkezik a Ptk. 6:82. § (1) e.) pontja szerint a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozé magatartasi
kédexszel, mely a biztositd honlapjan elérhet6 elektronikus formaban.

A tavértékesités keretében felmeril6 esetleges hibak azonositasat és kijavitasat a biztositd ugy teszi lehetévé, hogy
amennyiben a kitoltés hibas, abban az értelemben, hogy nem tartalmazza a felllet altal igényelt és sziikséges
adatot, akkor a fellleten hibalzenet jelenik meg. Ha a fogyaszté a nyilatkozat véglegesitését megel6z6en hibat
észlel, annak torlésére, javitasara lehetdsége van. Ha a fogyasztd a hibat a nyilatkozattételt kovetden észleli, akkor
annak érdekében, hogy a hibak kijavitasra kertiljenek és a szerz6dés a megfeleld tartalommal j6jjon létre, jelezze a
Kerékparosklubnal, vagy a biztositd Ggyfélszolgalatanal.

2. Tajékoztatasi kotelezettség, elallasi / felmondasi jog:

A szolgaltatd a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzddések vonatkozasaban a toérvényi eldirasoknak
medfeleléen koteles a fogyasztd szamara a tavértékesitéssel kapcsolatosan, illetve a szerz6dési feltételekrdl a
szerz0dés megkotését megel6z6en a szerzOdéskotéshez igénybe vett tavkozl6 eszkoznek megfeleld maddon
egyértelmd, kozérthet6 és pontos tajékoztatast adni.

A biztositd a szerz6dési feltételeket és a tavértékesitéssel kapcsolatos tajékoztatdst a fogyaszté szamara a
csatlakozasi nyilatkozat megtétele el6tt elektronikus formaban megismerhetévé teszi.

A fogyasztd a biztositasi feltételekben megjeldlt, a szerz6dés megsziintetésére iranyuld jogan felll, a szerz6dést -
tekintettel arra, hogy a tavértékesités keretében csatlakozott a szerz6déshez - a csatlakozas napjatol (a csatlakozasi
nyilatkozat biztositohoz tortént beérkezésétdl) szamitott 14 naptari napon bellil indoklas nélkil, azonnali hatallyal
felmondhatja (csatlakozasi nyilatkozat visszavonasa).

Ha a fogyasztd a tavértékesitési tajékoztatast a csatlakozast kovetéen kapja kézhez, felmondasi jogat a csatlakozas
napjatol (a csatlakozasi nyilatkozat biztositéhoz, tortént beérkezésétdl) kezdédben, a tajékoztatds kézhezvételétdl
szamitott 14 napon bellil gyakorolhatja. Ha a szolgaltatd a fogyasztonak sem a tavértékesitéssel, sem a szerz6dési
feltételekkel kapcsolatos tdjékoztatdst nem nyujt, a fogyaszté a felmondasi jogat a csatlakozasi nyilatkozat
megtételétdl kezdédben, a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételét6l szamitott 14 napon belll, de
legfeljebb a csatlakozastol szamitott egyéves jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a szolgaltaté a fogyaszté szamara a tavértékesitéssel, illetve a szerz6dési feltételekkel kapcsolatos tajékoztatasi
kotelezettségének nem megfeleld tartalommal tesz eleget, a fogyaszté felmondasi jogat a csatlakozasi nyilatkozat
megtételétél kezdédben, a torvénynek megfelel6 tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll, de
legfeljebb a csatlakozasi nyilatkozat megtételétdl szamitott harom hdnapos jogvesztd hataridd elteltéig
gyakorolhatja.

Ha a szolgaltatd a fogyasztét az 6t megilleté felmondasi jogrél, annak fennallasardl, vagy fenn nem allasardl, a
felmondasi jog gyakorlasanak feltételeirél, modjardl és jogkdvetkezményeirdl, valamint a felmondasra nyitva allé
hataridé eltelte el6tt torténd szolgaltatasnyljtds lehetdségérdl, az ehhez sziikséges hozzajarulasrél nem
tajékoztatta, a fogyasztd felmondasi jogat a csatlakozasi nyilatkozat megtételétdl kezdédben, a toérvénynek
megfeleld tdjékoztatas kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil, de legfeljebb a csatlakozasi nyilatkozat
megtételétdl szamitott egyéves jogvesztd hatarido elteltéig gyakorolhatja.

Nem illeti meg a fogyasztét a felmondasi jog a szerz6désnek mindkét fél altali teljes korl teljesitését kovetben,
amennyiben ez a fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.

A felmondasra érvényes hatarid6 lejarta el6tt, csak a fogyasztd kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdheté meg a
szerz6dés teljesitése.

Ha a fogyaszté felmondasi jogat gyakorolta, a szolgaltatd kizardlag a szerzGdésnek megfelelGen ténylegesen
teljesitett szolgaltatasaranyos ellenérteket jogosult kévetelni. A fogyasztd altal fizetenddé 6sszeg nem haladhatja
meg a mar teljesitett szolgdltatdsért - a szerz6désben meghatarozott szolgdltatds egészéhez viszonyitottan -
aranyosan jaré 6sszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy szankcidonak minéstiljon. A szerzédéshez csatlakozassal
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kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat
képezs szolgaltatassal aranyos mértékben van helye.

A szolgaltatdé csak abban az esetben jogosult az el6bbi bekezdés szerinti 6sszeg kévetelésére, ha igazolja, hogy a
fogyasztd részére a felmondasi jog gyakorlasara vonatkozé tajékoztatast megadta.

Ha a felmonddasra érvényes hataridét a biztosito tavértékesitési tajékoztatassal kapcsolatos mulasztasa a fentebb
irtak szerint meghosszabbitotta, a biztositd a meghosszabbitds idGtartama alatt, azaz a térvénynek megfelel
tajékoztatas megadasaig teljesitett szolgaltatas ellenértéket nem kovetelheti.

Ha a biztosité a szerz6dés alapjan a teljesitést a felmondasi hataridd leteltét megel6z6en kezdte meg a fogyasztd
erre iranyuld el6zetes hozzajarulasa nélkll, a biztositd a fogyasztoval szemben annak felmondasa esetén a
felmondasig teljesitett szolgaltatas ellenértékének kovetelésére sem jogosult.

A biztositd koteles a fogyasztd altal fizetett pénzdsszeget a felmondasrol szold nyilatkozat kézhezvételét kdvetben
haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll visszatériteni a Kerékparosklubon keresztlil.

A fogyasztd koteles a szolgaltatd altal kifizetett pénzosszeget, vagy atadott dolgot a felmondasrdl szélo
nyilatkozatanak elklldését kovetden haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon bellil visszatériteni, illetve visszaadni.

A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté az erre vonatkozoé nyilatkozatat az
el6z6 bekezdésekben meghatarozott hatarid6 lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté maddon, igy faxon,
ajanlott levélben a biztositdé cimére megkdildi.

A felmondast (csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat) a fogyasztd a biztositonak cimezve az hello@hello.hu e-mail
cimen teheti meg.

Szerzodésre vonatkozo egyéb lényeges informaciok:

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan id6re jon létre, a szerz6dés megsziintetésének lehetdségével kapcsolatos
részletes rendelkezéseket a biztositasi szerzédési feltételek tartalmazzak.

A biztosito altal a szerzédéskotést megel6z6en nyuljtott tdjékoztatasra, a felek egytttm(ikodésére a magyar jog az
iranyadod; a tajékoztatas, a biztositasi szerz6dés és a kapcsolattartas nyelve a magyar.

A felek a szerz0dés megkotését megel6zéen, a szerz6dést érinté lényeges kérdésekrdl kotelesek egymast
tajékoztatni, egylttmikodési kotelezettségikre a Ptk., a biztositasi tevékenységrél sz6ld 2014. évi LXXXVIII.
térvény, valamint a Tavért. tv. rendelkezései, a felsorolt jogszabalyokban nem szabalyozott kérdésekben a magyar
jogrend az irdnyado.

A biztosito és a fogyasztd kozotti esetleges jogvitara a polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. térvény szerinti
illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birésag joghatdsaga iranyadd, a felek kulénleges hataskori, vagy
illetékességi kikotést egymas kozti viszonyukban, sem a tdjékoztatdssal és ahhoz kapcsolédd jogokkal és
kotelezettségekkel, sem a szerz6déssel kapcsolatosan nem alkalmaznak.

3. Szerzo6désbol eredo jogvitak peren kiviili elintézésére szolgalé forumok, panaszeljaras:

Akar a tajékoztatassal, akar a szerzddéssel kapcsolatos kifogasat, panaszat lehetGsége van benyUljtani a biztositd
jelen tajékoztatdban szerepld elérhetdségei barmelyikén a Panaszkezelés részére cimezve.

Abban az esetben, ha a fogyasztd ugy véli, hogy a biztosité a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2013. évi CXXXIX.
torvény fogyasztévédelmi rendelkezéseit megsérti, jogosult fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezni a Magyar
Nemzeti Banknal, a hatdsag jelen tajékoztatoban szerepl6 elérhetéségei barmelyikén.

Amennyiben a fogyasztd panasza a szerzOdés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével,
tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita rendezésére iranyul, és a korabban a
biztositénal kezdeményezett panaszeljaras sordn a biztositétol kapott valasszal, déntéssel nem ért egyet, ugy
panaszaval kapcsolatban a Pénzligyi Békéltetd Testlilethez (PBT) fordulhat. A PBT elérhetdségei az alabbiak:
Pénziigyi Békéltetd Testlilet

» Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

» Levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172

» Telefon: 06 80 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A PBT eljarasédnak kezdeményezését, tovabba Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi ellendrzési eljarasanak
kezdeményezésére irdnyuld kérelem (pénziigyi fogyasztévédelmi beadvany) benyljtédsa céljéra rendszeresitett
formanyomtatvanyok elektronikus Uton az alabbi linken, tovabba a Magyar Nemzeti Bank igyfélszolgalatain érhet6k
el.
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A hello markanév alatt elérhetd szolgaltatasokat a

MAGYAR POSTA BIZTOSITO ZRT. nyijtja

1538 Budapest, Pf. 501 (1022 Budapest, Bég u. 3-5.)

Ugyfélszolgalat: (+36 1) 40 43556 | www.hello.hu | E-mail: hello@hello.hu
Addszam: 12833632-4-44 | Csoportos addszam: 7780041-5-44
Bankszamlaszam: 10918001-00000005-06350133

Online vitarendezési forum

A szerz6dés kapcsan felmerilt panaszat a fogyasztoi jogvitdak online rendezésérdl sz6lé 524/2013/EU rendelet
értelmében a http://ec.europa.eu/odr weboldalon keresztll is tovabbithatja az illetékes alternativ vitarendezési
forum felé, vagy e-mailben fordulhat az eurdpai online vitarendezési forum magyarorszagi nemzeti kapcsolattarto
pontjahoz az onlinevita@bkik.hu e-mail cimen.
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