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3 Balesetbiztositas kiilonds szerzodési feltételek

I

Dokumentumazonosité: BKF 120805 40 2308

A legfontosabb tudnival6k 6sszefoglalasa

Mirdl szl ez az 6sszefoglal6?

Az 6sszefoglald célja, hogy réviden ismertesse a hello Bringas balesetbiztositas leglényegesebb jellemzéit. Az 6sszefoglalé nem része
a biztositasi szerzodésnek, és nem nyujt teljes korli tajékoztatast. A hello Bringas balesetbiztositas kiilonos szerzodési
feltételeinek részletes leirasat a dokumentum tovabbi része tartalmazza.

Mire j6 a hello Bringas balesetbiztositas?

Ha sajat vagy bérelt kétkerek( jarmd (jarm(: Iasd lejjebb) hasznalata kdzben baleset ér, akkor a feltételekben leirtak szerint téritiink.

Milyen jarmiivek hasznalata kézben elszenvedett balesetet téritiink?

A hello Bringas balesetbiztositas olyan kétkerekii és a KRESZ altal nem motor vagy segédmotoros kerékpar kategoériaba sorolt jarmu
hasznalata kézben elszenvedett balesetekre vonatkozik, amely jarmu

- normal hasznalatd (utcai, tdra, hobbi-sport),
- emberi erovel vagy elektromos motorral segitett kerékpar, roller lehet.

Milyen biztositasi védelem valaszthaté a hello Bringas balesetbiztositas keretén beliil?

Harom balesetbiztositasi csomag kozll valaszthatsz, melyek a lenti szolgaltatasi 6sszegeket tartalmazzak:

Biztositasi csomag Biztositasi esemény Biztositasi 6sszeg
baleseti halal 4 000 000 Ft
51-100%-o0s baleseti eredet(i egészségkarosodas 4 000 000 Ft
baleseti csonttérés (csontrepedés, fogpotlas is) 50 000 Ft

Prémium csomag
kérhazi napi térités (legfeljebb 15 nap/év, 15 000 Ft/nap) 225 000 Ft
mitéti térités (balesetbdl eredd) 1 000 000 Ft
baleseti égési sérilés 1 000 000 Ft
baleseti halal 2 000 000 Ft
51-100%-o0s baleseti eredet(i egészségkarosodas 2 000 000 Ft
Optimum csomag i i o
baleseti csonttorés (csontrepedes, fogpotlas is) 30 000 Ft
kérhazi napi térités (legfeljebb 15 nap/év, 10 000 Ft/nap) 150 000 Ft
baleseti halal 1 000 000 Ft
Start csomag 51-100%-o0s baleseti eredetli egészségkarosodas 1 000 000 Ft
baleseti csonttrés (csontrepedés, fogpoétlas is) 15 000 Ft

A biztosito az altala kifizetett 6sszegb6l nem von le 6nrészt.

Mikor nem fizetiink?

A biztosit6 nem fizet, ha a baleset nem a fent megnevezett jarmlvek valamelyikével torténd kozlekedés kdzben tortént, vagy ha a balesetet
szandékosan, esetleg sulyosan gondatlanul te magad okoztad. A tovabbi korlatozasokat és kizarasokat az Altaldanos szerzédési
feltételek és Uigyfél-tajékoztatd és a hello Bringas balesetbiztositas Kiilonos szerzédési feltételei tartalmazzak.

Meddig él a biztositas?
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A biztositas addig él, amig fizeted a dijat, vagy az évforduld el6tt legalabb 30 nappal irdsban fel nem mondod. A szerz8dést a biztosité is
felmondhatja az Altaldnos szerzédési feltételek és tgyfél-tajékoztatoban foglaltak szerint.

Hol nyujt védelmet a biztositas?

A biztositas egész Eurdpa teriletén érvényes a fent megnevezett jarm(ivek valamelyikén torténd utazas esetére.

Mit vallalsz a biztositas megkotésével?

A biztositd dijfizetés ellenében nyljtja szolgaltatasat, ami azt jelenti, hogy a biztositasi dijadat meg kell fizetned az altalad valasztott
dijfizetési gyakorisag szerint és hataridGig, ha a szerzédést fenn kivanod tartani.

Mi a teendd kar esetén?

Legkésdbb a balesetet koveté 8 munkanapon beliil be kell jelenteni a biztositonak a biztositasi eseményt. A karbejelentést akar a hello

Bringas mobil applikacion keresztll, akar a https://hello.hu/ weboldalon megteheted, vagy irhatsz nekiink a karinfo@hello.hu e-mail cimre
is.

Kérdésed van?

Munkatarsaink a kovetkezo elérhetéségeken és id6szakokban varjak jelentkezésed:
+ E-mailben: hello@hello.hu
« Telefonon: +36 1 40 43556 (hétf6: 8.00-20.00, kedd-péntek: 8.00-18.00)
« Levélben: 1538 Budapest, Pf. 501

Mirél olvashatsz a tovabbiakban?

A most kovetkez0 rész a hello Bringas balesetbiztositas Kiilonds szerz6dési feltételeit tartalmazza.


https://hello.hu/
http://www.hello.hu/
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Balesetbiztositas kiilonos szerz6dési feltételek (KSZF)

A hello Bringas balesetbiztositas KSZF tartalmazza a biztositdasra vonatkozé specialis rendelkezéseket. Az ajanlat alairasanak
idépontjaban hatdlyos Altalanos szerz6dési feltételek és Ugyfél-tajékoztatd (a tovabbiakban: ASZF) és a jelen Kiilonds szerzédési
feltételek (KSZF) egyltt alkotjak a hello Bringas balesetbiztositas szerzédési feltételeit, azzal, hogy eltérés esetén a KSZF feltételei az
iranyadoak.

1. Jarmiih6z kapcsol6do balesetbiztositas

Jogi személy Szerz6d6 esetén lehetséges elére névvel meg nem adott biztositottak (jellemzden a jogi személy alkalmazottai vagy
egyéb bérl6k) szamara un. jarm{ho6z kapcsolddd balesetbiztositast is kétni, ami kizardlag a szerz6d6 altal a balesetbiztositasi
szerzOGdésen alvazszammal/szériaszammal megjeldlt jarm{ haszndlata kdzben elszenvedett baleseteket tériti a jelen feltétel
szabdlyai szerint. Egy szerz6désen a név szerint megadott biztositottakon feltl vagy helyett legfeljebb Gsszesen 20 jarmiihoz
kapcsolddd balesetbiztositas vehet6 fel.

2, A biztositasi 6sszeg, a biztositasi csomagok

2.1 A biztositasi 6sszeg az a biztositasi szerz6désben meghatarozott 6sszeg, amelyet a biztositasi esemény bekovetkeztekor biztositd
megtérit a biztositasi szolgaltatasra jogosultnak. Ajanlatanak megtételekor szerz6d6 donti el, hogy milyen biztositasi 6sszeggel
igényel biztositast.

2.2 Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerz6d6 altal valasztott, és a biztositasi szerz6déshez tartozd ajanlaton
megjelélt csomagnak megfelelé biztositasi Gsszeget fizeti ki a szolgaltatdsra vonatkozd rendelkezések figyelembevételével.
Szerz6dd a biztositd altal felajanlott csomaglehetségek kozil tud valasztani.

Biztositasi csomag Biztositasi esemény Biztositasi 6sszeg
baleseti halal 4 000 000 Ft
51-100%-o0s baleseti eredetli egészségkarosodas 4 000 000 Ft
baleseti csonttorés (csontrepedés, fogpotlas is) 50 000 Ft

Prémium csomag
kérhazi napi térités (legfeljebb 15 nap/év, 15 000 Ft/nap) 225 000 Ft
mitéti térités (balesetbdl eredd) 1 000 000 Ft
baleseti égési sériilés 1 000 000 Ft
baleseti halal 2 000 000 Ft
51-100%-o0s baleseti eredetli egészségkarosodas 2 000 000 Ft
Optimum csomag
baleseti csonttérés (csontrepedés, fogpdtlas is) 30 000 Ft
korhazi napi térités (legfeljebb 15 nap/év, 10 000 Ft/nap) 150 000 Ft
baleseti halal 1 000 000 Ft
Start csomag 51-100%-o0s baleseti eredetli egészségkarosodas 1 000 000 Ft
baleseti csonttorés (csontrepedés, fogpotlas is) 15 000 Ft

3. A biztositasi esemény, a biztosité szolgaltatasa

3.1 Biztositasi esemény baleseti halal esetén
Baleseti haldl biztositdsi eseménynek mindsiil, ha Biztositott a kockazatviselés idétartama alatt, az ASZF 1.3-as pontjaban
meghatarozott jarmi{ hasznalata kézben bekdvetkezett balesete kovetkeztében a baleset napjatdl szamitott egy éven belll
meghal.
3.2 Biztosito szolgaltatasa baleseti halal esetén
3.2.1 A biztositott baleseti halala esetén a biztosito a biztositasi szerz6déshez tartoz6é ajanlaton meghatarozott
biztositasi Osszeget fizeti ki a biztositott orokoseinek (kedvezményezettnek), mely személyek kozott a
biztositasi szolgaltatas egyenl6 aranyban keriil kifizetésre.
3.2.2 A biztositasi 6sszegbol az ugyanazon balesetb6l eredéen korabban kifizetett baleseti egészségkarosodasi
biztositasi 6sszeget a biztositoé levonja.
3.3 Biztositasi esemény baleseti eredetii egészségkarosodas esetén
Baleseti eredet(i egészségkarosodas biztositasi eseménynek mindsiil, ha Biztositott a kockazatviselés idStartama alatt, az ASZF
1.3-as pontjdban meghatdrozott jarmi hasznalata kézben bekdvetkezett balesete kovetkeztében a baleset napjatdl szamitott két
éven belll - a jelen feltételek 3.4 pontja szerinti - végleges egészségkarosodast szenved.



1538 Budapest, Pf. 501 (1022 Budapest, Bég u. 3-5.)

I Ie < O A hello markanév alatt elérhetd szolgaltatasokat a
=% MAGYAR POSTA BIZTOSITO ZRT. nyujtja

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Ugyfélszolgalat: (+36 1) 40 43556 | www.hello.hu | E-mail: hello@hello.hu
Addszam: 12833632-4-44 | Csoportos adoszam: 17780041-5-44
Bankszamlaszam: 10918001-00000005-06350133

Biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii egészségkarosodas esetén

3.4.1

3.4.2
3.4.3

3.4.4

Ha a baleset napjatdl szamitott két éven belll a baleset kévetkezményeként bizonyithatd mddon a biztositott egészsége
véglegesen 51%-ot eléré vagy azt meghaladd mértékben karosodott, akkor a biztosito kifizeti a 100%-o0s baleseti eredet(
egészségkarosodasra vonatkozd, a biztositdsi szerz6désben meghatarozott biztositasi O0sszeg - egészségkarosodas
mértékének megfeleld - a kdrosodas mértékével aranyos részét.

Biztositd csak az 51%-0s vagy azt meghalad6 egészségkarosodas esetén nyljt ardnyos szolgaltatast.

Korabbi sértlésbdl vagy betegségbdl szarmazo funkcionalis karosodas mértékét a jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott
szerz6dés hatdlya alatt elszenvedett balesetbdl szarmazd funkcionalis karosodas mértékének megallapitasakor figyelmen
kival kell hagyni.

Az allanddsult baleseti kar mértékének megallapitdsakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvos-szakértGi
utmutatdéban foglalt alapelveket és mértékeket kell iranyaddnak tekinteni.

Az egészségkarosodas fokat az alabbi tablazat tajékoztaté jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latdképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkoldsa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzddas utani allapot, stlyos maradvanytiinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, agyéki gerincveld sériilése allanddsult bénulassal 70-100%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%
Huvelykujj elvesztése 10%
Mutatoujj elvesztése 5%
TObb ujj elvesztése egyenként 2%

3.5.1 Baleseti egészségkarosodas biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositd az egészségkarosodasi tablazatban foglalt, az
egészségkarosodas mértékének megfeleld szolgaltatast fizeti ki az 51%-0s vagy azt meghaladd egészségkarosodas esetén.

3.5.2 A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciocsokkenése esetén biztosité orvos
szakértoje allapitja meg, hogy a biztositott normal testi teljesitéképessége milyen mértékben csokkent,
egészsége milyen fokban karosodott. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok
oOsszegzodhetnek, a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara a biztositasi 6sszeg.

3.5.3 Ha a baleset kdvetkeztében a biztositott a baleset napjatol szamitott 1 éven beliil meghal, egészségkarosodasi
szolgaltatas nem igényelhetd, és az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett egészségkarosodasi szolgaltatas
a halaleseti szolgaltatasi 6sszegbdl levonasra keriil.

3.5.4 A baleset utani egészségkarosodasi kifizetésre csak akkor kerilhet sor, ha a baleset kdvetkezményei orvosi szempontbdl
egyértelmlien tisztazottak és a végleges egészségkarosodas megallapitast nyert.

3.5.5 Amennyiben az egészségkarosodas végleges foka nem tisztazott egyértelmiien, mind a biztositottnak, mind a biztositonak
joga van a baleset napjatol szamitott 2 évig évenként az egészségkarosodas fokanak Ujboli megallapitasat kérni. Ha az (j
fellilvizsgalat magasabb egészségkarosodasi fokot allapit meg, biztositd ennek megfelelden térit.

3.5.6 A baleseti eredetii egészségkarosodasi osszeg 100%-anak kifizetésével adott biztositott vonatkozasaban a

biztositas megsziinik.

A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset idépontjaban akar korabbi baleseti
sériilés, akar degenerativ elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosité
a jelen biztositasi feltételek alapjan kizarélag a biztositasi szerzodés szempontjabol relevans baleset kapcsan
bekovetkezo, és az egyéb karosodasoktol egyértelmiien elkiilonitheto tobbletkarosodasok figyelembevételével hataroz
a szolgaltatas kifizetésérol és az egészségkarosodas fokanak megallapitasarol.

Biztositasi esemény csonttorés esetén

3.7.1

3.7.2

Biztositadsi eseménynek mindsil a kockazatviselés id6tartama alatt bekdvetkezett baleset kovetkeztében fellépd csonttorés.
Csonttorésnek minésil, ha kuls6 mechanikai behatas kovetkeztében a csont folytonosséga teljes keresztmetszetében
megszakad. Biztositasi eseménynek tekintendd a fogtorés is.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ezért biztositdo nem teljesit szolgaltatast abban az esetben, ha barmely
csontbetegség (pl. rosszindulati csont- és porcdaganatok) minden formaja, illetve egyéb szervekbdl kiindulé
daganat attételeinek kovetkeztében létrejott patologias csonttorés, csontvelégyulladas (osteomyelitis), sulyos
csontritkulas (osteoporosis), csontlagyuldas (osteomalacia), illetve azok széovodménye kozvetve vagy
kozvetleniil részben vagy egészében kozrehatottak a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Biztosito szolgaltatasa csonttorés esetén
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Csonttorés esetén a biztosito kifizeti a biztositasi szerz6désben csonttorés biztositasi eseményre meghatarozott biztositasi
Osszeget.

Egy biztositasi esemény soran csak egy csonttorésre szolgaltat a biztosité abban az esetben is, ha egyszerre
tobb csontja is torik a biztositottnak.

Egy biztositasi éven beliil biztosit6 maximum egyszer fizet csonttorés biztositasi eseményre.

Biztositasi esemény baleseti eredetii korhazi napi térités esetén

3.9.1

3.9.2

Orvosilag indokolt a biztositott baleset miatt kdérhazi fekvbeteg-ellatdsa, ha a biztositott korhazi kezelése ok-okozati
Osszefliggésben all a biztositasi szerz6dés kockazatviselése alatt bekovetkez6, az ASZF 1.3-as pontjaban meghatarozott
jarm(von toérténé utazas kozben elszenvedett balesettel. A biztositd csak a 24 orads és az azt meghaladd koérhazi
benntartdzkodast tekinti a feltételek szempontjabdl kérhazi napnak, biztositasi eseménynek.

Nem képeznek biztositasi eseményt a rehabilitacio, a terhesség alatti korhazi apolas és a terhesség-
megszakitas, a mesterséges megtermékenyités vagy a fogamzasgatlas valamennyi formaja, a plasztikai

miitétek és apolasok, gyégypedagoigiai, természetgyodgyaszati kezelések, valamint a gydgytorna és az el6zdleg
ismert betegségek és miitétek miatti korhazi kezelések.

Biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii korhazi napi térités esetén

3.10.1

3.10.2

Biztosité az ASZF 1.3-as pontjaban meghatarozott jarmiivon torténé utazas kézben elszenvedett balesettel
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkeztekor egy biztositasi éven belll — a koérhazi kezelés elsé napjatdl (feltéve,
hogy a biztositott legalabb 24 dérat benntoltott) - minden olyan, de legfeljebb 6sszesen 15 naptari napra fizeti a kartéritési
Osszeget (napi téritést), amelyen a biztositott a balesettel szoros 6sszefliiggésben, annak megtérténtétél szamitott egy éven
belll orvosilag indokolt kérhazi ellatasban részesiilt.

Biztositdé a szerz6désben meghatérozott, a valasztott biztositasi csomag szerinti biztositasi 6sszeget (kdrhazi napi térités
Osszegét) fizeti. Biztositd annyiszor fizeti ki a biztositasi 6sszeget, ahanyszor 24 érat a biztositott folyamatosan kdrhazban
toltott, de egy biztositasi évben legfeljebb 15 napot.

Biztositasi esemény baleseti eredetii miitét esetén

3.11.1

3.11.2

3.11.3

Mltétnek szamit a gyodgyitd, helyreallitd vagy megel6z6 céli orvosi beavatkozds, amely a testszOvetek Gsszefliggését
manualisan, orvosi eszkozok segitségével megvaltoztatja. Jelen biztositasi szerzddés értelmében csak azok a miitétek
képeznek biztositasi eseményt, amelyek ok-okozati Osszefiiggésben allnak a biztositasi tartam ideje alatt
bekodvetkezd, az ASZF 1.3-as pontjaban meghatarozott jarmiivon torténé utazas kézben elszenvedett balesettel.
Nem téritett miitéteknek mindsiilnek pl. azok a tobbnyire ambulans ellatast és korhazi felvételt nem igénylo
esetek (pl. feliiletes lagyrész sériillések), melyek gyogytartama a miitéti megoldasat kévetéen 8 napon beliil
varhaté.

Nem vonatkozik tovabba a biztositasi védelem a biztositas kockazatviselése el6tti id6ben bekovetkezett
balesetekre, vagy azok kovetkezményeként fellépé barmilyen miitétekre, illetve a kozmetikai jellegi
miitétekre.

Biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii miitét esetén
Biztositd baleseti eredetli miitét esetében a biztositasi 6sszeg 100%-at tériti, de legfeljebb évi egyszeri alkalommal.

Biztositasi esemény baleseti eredetii égési sériilés esetén

Biztositasi esemény, ha Biztositott a biztositasi tartam ideje alatt bekovetkezé, az ASZF 1.3-as pontjaban
meghatarozott jarmiivon torténé utazadas kozben elszenvedett baleset kovetkeztében, azzal ok-okozati
osszefiiggésben legalabb II. fok( égési sériilést szenved. A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a
baleset napja.

Biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii égési sériilés esetén
Biztositd baleseti eredetli égési sériilés esetében a biztositasi 6sszeg 100%-at tériti, de legfeljebb évi egyszeri alkalommal.

Biztosito szolgaltatasa az arra vonatkozé igény jogossaganak és 6sszegszeriiségének elbiralasahoz sziikséges utolso
irat, illetve dokumentum biztositohoz valo beérkezésétol szamitott 15 munkanapon beliil esedékes.

A balesetbiztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A baleseti eredetii egészségkarosodasi 6sszeg 100%-anak kifizetésével adott biztositott vonatkozasaban a biztositas
megsziinik.

A biztositési szerz6dés megsziinésének tovabbi eseteit az ASZF 7. fejezete tartalmazza.

Onrész

Biztositd jelen balesetbiztositas esetén az altala kifizetett szolgaltatasi 6sszegb6l nem von le onrészt.
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A karbejelentéshez, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

A biztositasi szolgaltatas teljesitését igénylé személynek kell igazolnia, hogy a biztosité szolgaltatasanak a szerzédésben, valamint
jogszabalyban elGirt feltételei fennallnak. Neki kell bizonyitania a baleset bekévetkeztét. Blincselekmény esetén a nyomozas Gjabb
adatairdl, a feltételezett elkdvetdk kilétérdl, a vadirat benyujtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a szolgaltatasra
jogosult koteles biztositét a tudomdsara jutastdl szamitott 8 napon belll irdsban értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha
biztosito a szerz6désben vallalt kotelezettségének mar eleget tett.

A balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges iratok:

a)

b)

<)

d)

e)

Biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz sziikségesek. Minden olyan
adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazdsahoz elengedhetetlentl sziikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit

A balesetbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztosit6é a kovetkezéket kéri:

o karbejelentés megtétele

o a biztositasi szolgaltatas jogosultja személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
- személyazonosito igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazo rész is) és
- lakcimkartya

o hatésagi (szabalysértési vagy buntetd) eljaras induldsa esetén az eljarast lezaré hatdrozat, ezen hatarozat
rendelkezésre alldsanak hidnya azonban a biztositd szolgaltatdsanak esedékessé valasat nem érinti.

Baleseti halal esetén az a) pontban felsoroltakon tul biztosité az aldbbi okmanyok benyujtésat is kéri:

o halotti anyakdnyvi kivonat,

o az elhunytat utolsoként kezelé orvostdl szarmazo részletes orvosi bizonyitvany, vagy - ha ilyen kezelésre nem
kerllt sor — mas olyan orvosi, vagy hatdsagi bizonyitvany, mely tartalmazza a halal okat, valamint a biztositott
haldlat okozo sértilés keletkezésének idépontjat, illetéleg a halal kértilményeit,

o kulféldon bekdvetkezett halal esetén a kilféldi hatosag altal kiallitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa (a
forditas koltsége biztositottat terheli),
halott vizsgalati bizonyitvany,
haziorvosi igazolds, mely tartalmazza a halalt okoz6 sériilések(ek) keletkezésének pontos idépontjat,

o a haldleseti Kedvezményezett jogosultsaganak igazolasara alkalmas iratok:

. joger6s hagyatékatadd végzés/oroklési bizonyitvany,
. joger6s gyamhatdsagi hatarozat,
. halaleseti Kedvezményezett sajatkez( alairassal ellatott nyilatkozata a kifizetésre vonatkozdan.

Biztositott haldla esetén a biztositd szolgaltatdasanak feltétele lehet, hogy a kedvezményezett, amennyiben a

mindenkori hatalyos jogszabalyok lehetévé teszik:

o mentse fel az érintett orvosokat, az egészségligyi intézményeket és hatdsagokat titoktartasi kotelezettségik alol
biztositoval szemben, annak érdekében, hogy biztositd a biztositasi eseménnyel Gsszefliggd informacidkat az
orvosoktol, egészségligyi intézményektdl, hatdsagoktdl - akik, illetve amelyek biztositottat kezelték, vizsgaltak -
a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze,

o illetve jaruljon hozza, hogy biztositott tisztdzatlan haldla esetén a holttestet biztositd megvizsgaltassa, szlikség
szerint a boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

Baleseti eredetii egészségkarosodas esetén a szolgaltatasi igény benyljtasahoz az a) pontban felsoroltakon tdl a
kovetkezd iratokat kell csatolni:

o a baleseti egészségkarosodas mértékét megallapitd orvos szakértdi szakvélemény,

o a balesettel 6sszefliggésben esetlegesen késziilt rend6rségi vagy hatdsagi jegyz6kényv masolata,

o Biztositott korhazi ellatasat igazold korhazi dokumentacid, zardjelentés.

Csonttorés esetén az a) pontban meghatarozott iratokon tul csatolni kell a biztositasi eseménnyel Gsszefliggé orvosi
dokumentumokat (pl. réntgen lelet).
Egyéb rendelkezések

o A biztositasi esemény bekdvetkeztekor — a biztositott életben léte esetén - biztositd megkdvetelheti, hogy a

biztositott a biztosito altal eldirt orvos szakért6i vizsgalatokon részt vegyen.

A vizsgalatok lefolytatatdsanak kezdeményezésére és azok elvégzésére biztositd orvos szakértéje jogosult.

A hiteles orvosi dokumentumokat biztositd orvos szakért6je biralja el. Vitas esetekben a biztositottnak joga van
orvos szakértGi bizottsag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat biztositd, a masik tagjat a biztositott vagy
képviselGje, harmadik tagjat pedig biztosito és biztositott vagy képviselGje k6zdsen jelolhetik meg.

érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

Biztositd a szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult szabalysértési vagy biintet6 eljaras
joger6s befejezéséhez (jogerds hatarozathoz) nem koti, kivéve, ha jogszabaly rendelkezése erre lehet6séget nydijt.

A jelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését igénylé Fél azon
jogat, hogy a biztositasi esemény bekbvetkezését és az elszenvedett egészségkarosodas mértékét a bizonyitas altaldanos szabalyai

szerint egyéb dokumentumokkal is igazolja.



