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Biztositasi termékismerteto

Tdarsasag: Magyar Posta Biztositd Zrt.

Termék: hello Utazo utasbiztositas

A termékismertet6 nem része a biztositasi szerz6désnek, és nem nyujt teljes kor tajékoztatast. A biztositas részletes leirasat a hello Utazo
utasbiztositas varoslatogato, tura, iizleti csomag Ugyfél-tajékoztaté és biztositasi feltételek (Dokumentumazonosité: F 160905 57 2310)
tartalmazza. Kérjiik, hogy a szerz6dés megkétése el6tt tanulmanyozza az Ugyfél-tajékoztatoé és biztositasi feltételeket és a Biztositasi

termékismertetét.

A termékismertetd célja, hogy megismertesse Ont a hello Utazé utasbiztositas varoslatogatas, tura, lizleti csomagjara vonatkozd
legfontosabb tudnivaldkkal, Iényeges fogalmakkal, illetve Biztosito legfontosabb szolgéltatasaival, kizarasokkal és korlatozasokkal.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

A hello Utazé utasbiztositas varoslatogatas, tira, lzleti csomagja az alabbi fedezetekbdl és kiegészité modulbdl all. A hello Utazé
utasbiztositas varoslatogatas, tura, lizleti csomagja a biztositott személyek testi épségének, egészségének, illetve vagyontargyainak
védelmét szolgdlja a kulféldi utazas soran. Szerz6dd igényeinek megfelel6 modulokbdl keriilnek a biztositasi csomagok Gsszeallitasra.
Biztositd a szerz6dés egyszeri dijanak megfizetése ellenében vallalja a kockazatot. A termék tanacsadas nélkil kerul értékesitésre.

Mire terjed ki a hello Utazé utasbiztositas varoslatogatas, tura, uzleti

csomagja?

Az utazassal kapcsolatban felmeriilt f6bb kockazatok a bekovetkezett kar mértékéig,
de maximum a koévetkez limitosszegig érvényesek:

Biztositasi csomag/szolgaltatas Varoslatogatas, tura, lizleti
v’ Egészségligyi . P
) p Start Optimum Prémium
szolgaltatasok
Egeszsegligyl €s segitsegnyujtasi | 3000 000 HUF | 55000 000 HUF | 100 000 000 HUF
fedezet
Egeszsegligyi €s segitsegnyujtasi | 35 150 000 HUF | 60 000 000 HUF | 105 000 000 HUF
fedezet EU-n kivil
Kozvetlen orvosi koltségek 100% 100% 100%
Kérhazi napi térités (ha a
koltségek az EEK vagy mas 5000 HUF 8 000 HUF 15 000 HUF
biztositas terhére térilnek)
SurgGsségi fogdszati ellatas 30 000 HUF 50 000 HUF 80 000 HUF
koltségei/fog (max. 2 fog)
Szemivegpotlds szemelyi 30 000 HUF 50 000 HUF 80 000 HUF
sériiléssel jard baleset esetén
Gyogyalsz’aFl szallitas, 100% 100% 100%
hazaszallitas
Hegyl:, vizi-, illetve helikopteres 100% 100% 100%
mentés
Holttest hazaszallitas 100% 100% 100%
Maximalis limit ) 1000000 HUF | 1000000 HUF | 1000000 HUF
terrorcselekmény esetén
Maximalis limit jérvény esetén | 1000000 HUF | 1000000 HUF | 1000000 HUF
. p —
Egyéb utazasi 1500000 HUF | 2000000 HUF | 2500000 HUF
segitségnyuijtas
Tartozkodds meghosszabbitasa/ | g g 100 000 HUF 150 000 HUF
nap (maximum 4 éj)
Beteg gyermek latogatasakor
felmeruld szallaskoltség, - 400 000 HUF 600 000 HUF
kozlekedési koltségek
Hozzdtartoz6 napi maximalis - 80 000 HUF 120 000 HUF
szallaskoltsége (maximum 4 éj)
Hozzdtartozs biztositottal egy - 200000 HUF | 400 000 HUF
id6ben torténd hazautazasa

Mire nem terjed ki a hello Utazé
utasbiztositas varoslatogatas, tura, lizleti
csomagja?

Az utazds el6tt meglévé akut, kronikus
betegséghdl eredé karigények.

Haborus, polgarhaborus események, felkelés,
zavargas, lazadas.

Radioaktiv vagy ionizalé sugérzas (kivéve a
terdapias céld orvosi kezelést).
Nukledris energia folytan
balesetek.

Az elme- és tudatzavarban bekdvetkezett
balesetek, ha azok a Biztositott alkohol,
kabitoszer, vagy gyogyszerek miatti lényeges
korldtozottsdga miatt  kovetkeztek be,
valamint alkohol- és drogfligg6ség esetén az
ezek kezelésével 0sszefligg6 események.
Biztositd mentesil a biztositasi Osszeg
kifizetése aldl, ha a biztositdsi eseményt a
Szerz6d6, a Biztositott vagy a
Kedvezményezett jogellenes, szandékos vagy
stlyosan gondatlan magatartasa okozta.

A biztositds nem terjed ki az extrém és
versenysportolas kézben bekévetkezd
balesetekre, sérulésekre, a felszerelés
biztositdsara.

Ha Biztositott haldla Biztositott szandékosan
elkovetett sulyos blincselekménye folytan
vagy azzal 6sszefliggésben kovetkezett be.

A biztositds nem terjed ki a Biztositott altal
harmadik személy részére okozott karokra
A veszélyes sportokra, kiilonésen az auté-
motorsport versenyek (tesztedzés, rally
verseny), sziklamdszas, jégmaszas, klettering,
hegymaszas 3000 m felett, barlangdszat,
freeride snowboard és freestyle snowboard,
barlangi buvarkodas, vadvizi evezés (kivéve
rafting és vadvizi kenu) repilds sportok,
ejtéernyds ugrasok, sikléerny6zés, bazisugras,
expedicios tevékenység, gleccser tura, alpesi
si, siugras, lovészet, mountain biking off

bekovetkezett
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megtagadas

Gyerek hazaszallitdsa maximum 100% 100% 100%
1d6 el6tti hazautazas maximum 100% 100% 100%
Sofér kiildése maximum 100 000 HUF 150 000 HUF 200 000 HUF
Balesetben sériilt gépkocsiban
utazd Biztositott hazajuttatasa - - 600 000 HUF
/f6 maximum
Baleset vagy betegség miatt
felmerilé egyéb koltségek 40 000 HUF 50 000 HUF 60 000 HUF
(taxi/telefon koltség)
v Balesetbiztositas
Baleseti haldl 3000000 HUF | 4000000 HUF | 5000000 HUF
Baleseti rokkantség 3000000 HUF | 4000000 HUF | 5000000 HUF
Baleseti eredetll, 15000 HUF 20 000 HUF 25 000 HUF
keres6képtelenség
7 p ot i Ao
ogeyszbiztositds és uti | o) 6 500 000 HUF 500 000 HUF
okmanyok pétlasa
Poggyasz eltulajdonitdsa, vagy 300 000 HUF 400 000 HUF 500 000 HUF
baleset miatti sérilése
Targyankénti limit 50 000 HUF 50 000 HUF 50 000 HUF
Uti okmanyok potlasara 100% 100% 100%
vonatkozd koltségtérités
v' Jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas
Ugyvéd, szakérté munkadija 400 000 HUF 500 000 HUF 600 000 HUF
Felmeruld koltségek
megfizetése (6vadék, illeték, 800 000 HUF 1 000 000 HUF 1200 000 HUF
perkoltség)
v' FelelGsségbiztositasi szolgaltatas
Kartéritési limit 1500 000 HUF | 2000000 HUF | 3500000 HUF
v' Autés asszisztencia (kiilon dij ellenében kothetd)
Menetképtelen auts 300 000 HUF 300 000 HUF 300 000 HUF
hazaszallitasa (uj limit)
Kiegészitd szolgaltatasok: 350 000 HUF 350 000 HUF 350 000 HUF
*szallasra vald utazassal-
! 1 EUR 1 EUR 1 EUR
bérauté atvétellel kapcsolatos-, 00 U 0o U 0o U
illetve maximum 1 diszaka Mo-n belll max | Mo-n beliil max Mo-n belll max
N1t Lt 1 20 000 HUF 20 000 HUF 20 000 HUF
szallas koltségek
*bérautd tovabbi 2 napra, vagy
szallas tovabbi 2 napra vagy 100% 100% 100%
hazautazas koltségei
Telefon, taxi koltség 50 EUR 50 EUR 50 EUR
Gumiszerviz 70 EUR 70 EUR 70 EUR
V' Jaratkésés kiegészits biztositas (kiilon dij ellenében kéthetd)
Jaratkésés kimaradas, beszallas 50 000 HUF 50 000 HUF 50 000 HUF

v/ Jarat- és poggyaszkésés kieg

1észit6 biztositas (kilondij ellenében kothetd)

Jaratkésés kimaradas, beszallas

ellenében)

[ 50 000 HUF 50 000 HUF 50 000 HUF
megtagadasa
Poggydaszkésés 12 orat
meghaladé (késés alatti szamlak 40 000 HUF 40 000 HUF 40 000 HUF

track/downbhill kézben bekovetkezd

kareseményekre.

A fenti felsorolds nem teljes korii. Biztosito

kockdzatviselésének korébél kizart tovabbi
eseményeket a biztositdsi feltételek

tartalmazzadk.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi
fedezetben?

Ha a kdreseménnyel kapcsolatos szolgaltatas
igénybevétele — Biztositottnak felréhato
okbdl — nem Biztositdé vagy Segitségnyujtéd
partnere szervezésével vagy jévahagyasaval
tortént, abban az esetben Biztositd
szolgéltatasa az ebbdl ered6 tobbletkoltségek
megtéritésére nem terjed ki.
Terrorcselekmények esetében maximum 1
millié Ft-ig, kizardlag a sirgdsségi ellatas,
hazaszdllitds vagy holttest hazaszallitas
koltsége téral.

Jarvany esetén maximum 1 millié Ft-ig,
kizardlag a stirgdsségi ellatas, kilfoldi hatosag
altal elrendelt els6 teszt és holttest
hazaszéllitas koltsége téral.

A poggyaszbiztositas esetén, a bejelentett
betoréses lopasara, elrabldsara, kdzuti baleset

vagy személyi sériléssel egyltt jard
balesetbdl, elemi csapasbdl eredé

megsemmisilésére, megrongalddasara fizet a
biztosito.

Biztositott kizardlag az lehet, aki kalfoldre
(nem az allampolgarsaga szerinti orszagba)
utazik, de életvitelszerlien Magyarorszagon
él, magyar allampolgar vagy Magyarorszdgon
letelepedett kilfoldi allampolgar, rendelkezik
Magyarorszagon allanddé lakcimmel, és itt,
vagy az allampolgarsaga szerinti orszagban
érvényes egészségbiztositassal;

Az lehet Biztositott, aki a biztositas lejarataig a
80. életévét nem tolti be.

Autds asszisztencia kiegészité biztositas a
személygépjarmd 15 éves koraig kothetd.
Jaratkésés, valamint jarat — és poggyaszkésés
kiegészits biztositas szolgaltatas nem terjed ki
azokra a biztositasi eseményekre, melyekre
olyan rendkivili kérilmények kozott kerdil sor,
amelyeket minden ésszer(i intézkedés
ellenére sem lehetett volna elkerdlni.

A fenti felsorolds nem teljes korii. Biztosito
szolgdltatdsanak tovabbi korldtait a biztositdsi
feltételek tartalmazzadk.

Hol érvényes a biztositasom?

v" A biztositas a Szerz6dé vélasztasa szerint Eurdpdra, vagy Eurdpan kivilre (Kivéve USA, Kanada, Antarktisz) is érvényes.

v" A biztositasi szerzédés terileti hatalya nem terjed ki az olyan orszagok vagy térségek teriiletére, amelyek az utazas elsé napjan a
Magyarorszag killgyekért felel6s minisztériuma altal nem javasolt utazasi célorszagok és térségek kdzott szerepelnek.

v A kiegészité autds asszisztencia biztositas csak az Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételekben meghatarozott orszagokban
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik.
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Milyen koételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

o« Karesemény esetén a lehetd legrovidebb idén bellil jelenteni sziikséges a kart a megadott telefonszamon.

e AszerzGdés kezdetekor a Szerz6dGnek eleget kell tennie kozlési és valtozasbejelentési kotelezettségének.

« Amennyiben Szerz8d6 és Biztositott személye nem azonos, Ugy Szerz6dé koteles tdjékoztatni Biztositott(ak)at a biztositasi szerzédés
tartalmardl, illetve minden, a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos valtozasrol.

e Szerz8d6 felelGs az adatok valdsagtartalmaért. A k6zolt adatok ellendrzését a Biztositd részére lehet6vé kell tennie.

e ASzerz6ddnek eleget kell tenni a dijfizetési kotelezettségének.

e A Biztositottnak mindent meg kell tenni a kar megel6zése érdekében.

e« Kar esetén a Biztositottat karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informacidadasi kotelezettség terheli. A Biztositottnak a
karbejelentéshez mellékelni kell az Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételekben meghatarozott dokumentumokat.

Mikor és hogyan kell fizethnem?

A biztositasi dijat a szerz6dés megkotésekor bankkartydval kell fizetni. A biztositasi dija egyszeri dij, ezen felll nem terheli tébb
dijfizetési kotelezettség a Szerz6d6t.

B Mett6l meddig tart a kockazatviselés?

« A kockazatviselés a biztositasi ajanlaton megjelolt idGszakra szol, az utazas els6 napjaként megjel6lt napon kezd&dik és az utolsd
napon ér véget.
e A biztositas csak hatarozott id6tartamra kéthetd, maximum 90 napra.

m Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

Ha az utazas el6bb véget ér, mint a szerz3dés vége, az el nem hasznélt napokra befizetett dij visszajar. irasban kell bejelenteni a
hazaérkezés napjan, hogy az utazas el6bb véget ért és kérni a dij visszautaldsat.

Dokumentumazonositd: BT 160905 145 2310
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